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En el entorno actual, en el que se presentan riesgos cada vez 
más complejos e interdependientes, el análisis geoespacial 
se ha convertido en una herramienta estratégica para la 
industria aseguradora. 

GeoFasecolda:
innovación para la gestión 

Herramienta

de riesgos en Colombia 
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Los datos ya no son simplemente un insumo técnico, 
son el núcleo mismo de una gestión moderna, predictiva 
y alineada con la realidad del territorio. Conscientes 
de este reto, y tras más de una década de experiencia 
operativa, Fasecolda ha dado un paso en la evolución 
de su Sistema de Información Geográfica (SIG) bajo un 
renovado enfoque y una nueva identidad: GeoFasecolda.

Representa más que una actualización tecnológica; 
es la expresión de una visión institucional de largo 
plazo que posiciona al análisis geográfico como un 
componente esencial de la técnica que requieren 
las aseguradoras para suscribir con criterio, modelar 
con precisión y tomar decisiones fundamentadas en 
evidencias territoriales. 

Herramienta estratégica para el gremio

GeoFasecolda se constituye hoy como una de las 
herramientas gremiales más relevantes para apoyar el 
análisis de riesgos en Colombia. Su desarrollo responde 
a la necesidad concreta de fortalecer el cumplimiento 
del Plan Integral de Gestión del Riesgo de Terremoto 
(PIGT), establecido por la Superintendencia Financiera 
de Colombia (SFC) desde 2018, que exige a las 
compañías de seguros mantener, actualizar y utilizar la 
información física de los bienes inmuebles asegurados 
para una correcta administración del ramo de terremoto.

La plataforma no solo da continuidad a más de once 
años de evolución del SIG de Fasecolda, sino que lo 
transforma profundamente, integrando capacidades 
tecnológicas de última generación a través de la versión 
más reciente de ArcGIS Enterprise, un entorno robusto, 
seguro y escalable. Esta actualización permite ahora una 
interoperabilidad más fluida, un desempeño superior y 
una integración avanzada con fuentes externas oficiales 
de información, entre las que se destacan las últimas 
versiones de catastros descentralizados de Bogotá, 
Medellín, Cali y Barranquilla, así como del Instituto 
Geográfico Agustín Codazzi (IGAC) para gran parte del 
resto del pais, cuya calidad y granularidad territorial 
son fundamentales para la evaluación de los riesgos 
asegurables en inmuebles ubicados en zonas con una 
alta exposición a distintos riesgos de la naturaleza.

De los datos al entendimiento 
del riesgo territorial

Según Muki Haklay, experto en sistemas de 
información geográfica y ciencia ciudadana de la 
University College London, el 80 % de la información 
que utilizamos para la toma de decisiones tiene un 
componente geográfico. Esta afirmación cobra especial 
relevancia en una industria como la aseguradora, 
cuya materia prima es el riesgo. En este sentido, 
GeoFasecolda ha sido concebido como un entorno 
donde convergen datos estructurados, herramientas 
avanzadas de geocodificación, servicios en la nube 
y asesoría técnica especializada, con el propósito de 
facilitar un entendimiento profundo y territorialmente 
contextualizado de los riesgos que enfrenta el sector.

El sistema permite a las aseguradoras georreferenciar 
sus bases de datos, cruzar esa información con capas 
de amenaza y riesgo recopiladas por el gremio, así 
como realizar análisis espaciales complejos como 
identificación de cúmulos, mapeo de concentración 
de exposición o simulación de escenarios de pérdida. 
Todo esto se enmarca en una visión técnica que busca 
migrar del análisis retrospectivo a una planeación 
predictiva del riesgo.

Entre las capas disponibles actualmente se incluyen 
mapas de amenazas por inundaciones, movimientos 
en masa, incendios forestales, actividad sísmica 
y ciclones, así como eventos meteorológicos 
asociados a El Niño y La Niña. También se cuenta 
con información de infraestructura crítica, red vial, 
suelos, coberturas del suelo y desarrollo urbano, 
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Herramienta

entre otros. La posibilidad de integrar estas capas 
con datos de aseguramiento permite una lectura más 
precisa del entorno asegurado y apoya la toma de 
decisiones contextualizadas.

Uno de los ejemplos más recientes del potencial 
técnico de las herramientas desarrolladas por 
Fasecolda es el módulo habilitado en el marco de la 
alerta amarilla por la actividad de los volcanes Puracé 
y Curiquinga, que permitió al gremio contar con una 
caracterización detallada y dinámica de los riesgos 
asegurados en las zonas afectadas por la alerta. A 
través del Sistema de Información de Cúmulos de 
Terremoto de la Cámara Técnica de Propiedad e 
Ingeniería, se logró identificar de manera agregada 
cuántos inmuebles asegurados se encontraban en el 
área de influencia, cuál era su valor asegurado y cómo 
se distribuían, según cuatro categorías clave: hogar, 
copropiedades, riesgos públicos y riesgos privados. 

El sistema, además, permitió que las aseguradoras 
cargaran directamente sus carteras en un módulo 
especial y visualizaran qué proporción de sus riesgos 
se encontraba comprometida frente a un posible 
evento sísmico asociado a la actividad volcánica. Esta 
experiencia no solo confirmó la utilidad de contar 
con información consolidada a nivel gremial, sino 
que también fortaleció las capacidades analíticas del 
sector asegurador frente a situaciones de emergencia 
y planificación anticipada del riesgo.

Capa zonas de amenaza 
alerta amarilla Volcanes 
Puracé y Curiquinga.

Fuente: GeoFasecolda 2025

Un nuevo modelo al servicio 
de nuestros afiliados

Más allá de las capacidades tecnológicas, uno de los 
pilares del nuevo GeoFasecolda es su modelo de servicio 
centrado en el acompañamiento técnico a las compañías. 
Cada aseguradora afiliada tiene ahora acceso al especia-
lista SIG del gremio, quien presta asesoría en la integra-
ción de datos, la estructuración de análisis espaciales y la 
configuración de aplicaciones personalizadas.

El portal cuenta con funcionalidades que van desde la 
geocodificación ilimitada (asociación de direcciones a 
coordenadas geográficas), hasta la creación de mapas 
interactivos y tableros gerenciales; también permite 
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y publicación de casos de uso, en la que se comparten 
experiencias y buenas prácticas en análisis geográfico 
aplicado al negocio asegurador.

Proyecciones: hacia una gestión aseguradora 
más territorializada

El futuro de la industria aseguradora está 
profundamente ligado a su capacidad para incorporar 
la dimensión geoespacial en sus decisiones. La 
exposición al riesgo no es un concepto abstracto, 
saber dónde están los asegurados, cómo se comporta 
el entorno, y qué dinámicas geográficas están en juego 
es esencial para anticiparse a las pérdidas y diseñar 
soluciones que permitan una protección adecuada de 
personas y trabajadores, así como del patrimonio de 
hogares, empresas y entidades públicas.

GeoFasecolda continuará su proceso de evolución 
con el desarrollo de nuevos módulos analíticos, la 
integración de modelos de amenaza y vulnerabilidad, 
y la exploración de novedades en datos espaciales, 
cambio climático y aseguramiento. En consonancia 
con las prioridades frente a la protección ante eventos 
catastróficos y los compromisos globales en reducción 
del riesgo y adaptación climática, esta herramienta 
representa una contribución del sector asegurador en 
pro de la construcción de territorios más resilientes y 
una industria aseguradora más técnica y predictiva. 
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hacer cruces automáticos con bases catastrales y capas 
de riesgo, y generar alertas sobre zonas de alta expo-
sición. Este modelo ha demostrado ser especialmente 
útil para las áreas de suscripción e indemnizaciones.

Actualmente, dos compañías aseguradoras ya están 
desarrollando aplicaciones propias con base en la 
herramienta, orientadas a la identificación de zonas de 
alto riesgo, la optimización de sus carteras y el diseño 
de nuevas líneas de productos paramétricos.

Infraestructura segura, intercambio confiable

En materia de seguridad de la información, 
GeoFasecolda opera bajo un esquema de transferencia 
segura a través de SFTP (Secure File Transfer Protocol), 
garantizando el resguardo de los datos compartidos por 
las compañías. Cada aseguradora cuenta con un acceso 
autenticado a un repositorio seguro donde puede enviar 
y recibir información, así como descargar reportes, 
mapas y resultados de análisis.

GeoFasecolda también es una apuesta por construir una 
cultura técnica sólida en torno al análisis de riesgos; 
por ello se han intensificado las jornadas de formación, 
orientadas a empoderar a los equipos técnicos de las 
aseguradoras en el uso de herramientas geográficas. 
Además, Fasecolda ha implementado una estrategia de 
divulgación técnica, que incluye boletines bimestrales 


