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El Centro de Informacion y Memoria Aseguradora CIMA
se transforma para brindar mejores servicios a la industria

aseguradora

Las bibliotecas se han caracterizado por ocuparse del al-
macenamiento, organizacion y difusién del conocimiento
explicito o registrado, es decir el conocimiento sistemético
y formal que ha sido divulgado (Husain, S. & Nazim, M.,
2013); ahora, con el desarrollo de las nuevas tecnologias,
y el acceso a la informacién a través de Internet, los encar-
gados de administrar publicaciones impresas o digitales
asumimos nuevos retos.

Por esta razon, se estan aplicado novedosos principios y
técnicas de referencia, catalogacion y otros servicios bi-
bliotecarios para fomentar la creacién y el uso de la in-
formacién a través de los diferentes canales y medios de
acceso que nos aporta el siglo XXI.

Fasecolda busca estar a la vanguardia y conoce la impor-
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tancia de contribuir con el desarrollo de la industria; por
esa razon, desde su Centro de Informacién y Memoria
Aseguradora CIMA, se relaciona con todas las areas del
gremio para apoyar el desarrollo de nuevos contenidos
que contribuyan con la consolidacién de la cultura de este
sector.

Esta coyuntura nos ha permitido reinventarnos como
centro de conocimiento definiendo unas directrices des-
tinadas a articular la infraestructura, los recursos y los
servicios para:

e Adquirir, preservar y difundir informacién y cono-
cimiento relacionado con el tema de los seguros.

Formar a los usuarios en el desarrollo de competencias



informacionales y en el uso de los recursos del CIMA.

e Apoyar los procesos de creacion de conocimiento e
investigacién en la industria aseguradora.

e Fortalecer la cultura del seguro

El CIMA se compone de dos areas estratégicas: la
Biblioteca especializada en seguros y el archivo. La
primera brinda servicios a los interesados en tener in-
formacion general y técnica de los temas relacionados
con los seguros, aplicables en diferentes areas que
constituyen la industria. EI archivo, por su parte, res-
guarda la memoria histérica e institucional, organizan-
do la producciéon de documentos de la organizacion y
conservandola de manera adecuada.

Adicionalmente, cuenta con un portafolio de servicios
personalizado para compafiias afiliadas y estudiantes
del Instituto Nacional de Seguros, como la consulta en
sala y préstamo de material bibliogréafico.

Colecciones y herramientas

Fasecolda pone a disposicién de todos los usuarios la
coleccién de la Biblioteca especializada que abarca las
areas de seguros, derecho, legislacién, economia y esta-
disticas en diferentes formatos. Los interesados pueden
acceder a la informacién por medio del catalogo en linea
‘Koha’ disponible a través de Internet, o cualquier dispo-
sitivo movil, donde podran obtener versiones digitales de
documentos que pueden ser descargados.

El sistema permite realizar busquedas de manera sen-
cilla, filtrar resultados, crear listas y carritos de material
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bibliogréfico seleccionado. Ademas, desde el catalogo
se puede revisar el estado de cuenta de cada usuario
(materiales prestados, dias de devolucién, multas e
historiales), realizar reservas y renovaciones, asi como
enviar solicitudes de compra a la Biblioteca.

Alianzas y mercadeo

Para lograr mayor cobertura de nuestras colecciones
y contar con intercambios de informacién bidireccio-
nales, se han establecido 24 convenios con diferen-
tes bibliotecas, y centros de documentacién a nivel
nacional. Los usuarios tienen asi, la oportunidad de
solicitar libros para préstamos externos, pertenecien-
tes a las colecciones de estas instituciones.

Con estas novedades, ponemos a disposicién de todas
las personas interesadas en explorar el mundo de los
seguros, un area que facilita el acceso a materiales
de consulta, desde cualquier lugar. Ahora estamos a
un clic de distancia. Consultenos en:

www.fasecolda.com/index.php/servicios/biblioteca/ A
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