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El crecimiento de la industria aseguradora en 2019 fue el
cuarto mejor de la década; alcanzo por primera vez la suma
de $30 billones y, a pesar del incremento de la siniestralidad
y del consecuente deterioro del resultado técnico, los buenos
rendimientos financieros permitieron lograr una importante

mejora en las utilidades netas.

Primas:

Las primas del afio 2019 alcanzaron la suma de
$30.21 billones (USD 9.2 millones), lo que representa
un crecimiento del 10.8%. Descontando el indice de
precios al consumidor, que para 2019 fue del 3.80%,
se observa que el crecimiento real de la industria fue
del 6.7%.

El conjunto de ramos de personas, con un incremento
del 15%, se mantiene como el de mas alto crecimien-
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to dentro de la industria aseguradora, seguido por el
grupo de ramos de rentas (11%), dafios (9%), y previ-
sional y riesgos laborales (8%).

El indicador de penetraciéon, que se define como la
participacién de los seguros en el total de la economia,
se incrementd durante el periodo como consecuencia
del mayor crecimiento de las primas, pasé del 2.77%
enel 2018 al 2.84% en 2019.
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Por su parte, el indicador de densidad, el cual indica el
consumo promedio en seguros por cada habitante del
pais, presenta un crecimiento importante al alcanzar
en 2019 un gasto medio en seguros de $611.000 por
habitante.

Comportamiento de los principales
ramos:

Seguros de dafos:

El SOAT, con un incremento del 10% en las primas, es
el ramo que mas aporta al crecimiento del grupo, com-
portamiento que se debe principalmente al aumento
del salario minimo (6%), al que se encuentra indexada
la tarifa del ramo, y al incremento del 3% en el nimero
de pélizas expedidas.

En forma agregada, los seguros de cumplimiento y res-
ponsabilidad civil aportan el segundo mayor volumen
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de primas en este grupo, con un 13.1%; este compor-
tamiento se explica en buena parte por la terminacion
de los contratos estatales como consecuencia de las
elecciones regionales realizadas en octubre de 2019.
El seguro de automdviles, con un crecimiento del 5%
en las primas, es el tercer mayor aportante al creci-
miento del grupo, comportamiento que se puede ex-
plicar por el incremento en las ventas de vehiculos
nuevos, que fue del 2.7% para el afio en estudio, de
acuerdo con cifras publicadas por la Asociaciéon Nacio-
nal de Movilidad Sostenible (ANDEMOS).

El seguro de desempleo, impulsado por una fuerte
campafa de los establecimientos de créditos, que
buscan garantizar el pago de las obligaciones de
los deudores del sistema en caso de que pierdan su
trabajo, creci6 el 16%.

El grupo de incendio y aliadas, que incluye los ramos
de incendio, lucro cesante y terremoto, tuvo un creci-
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miento del 6.4%, dinamica que en parte se puede ex-
plicar por el aumento del 10% en la cartera de crédito
hipotecario en 2019, segln cifras de la Superinten-
dencia Financiera de Colombia (SFC).

Seguros de personas:

Con un 12% de incremento en las primas emitidas, los
seguros de vida grupo y colectivo se constituyen como
los principales aportantes. La variacion del 14% en el
valor de las carteras de crédito de consumo y crédito
hipotecario, segln cifras de la SFC, explican este com-
portamiento, debido a la obligacién de los deudores de
contar con este seguro para el pago de sus obligacio-
nes en caso de fallecimiento o invalidez.
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En el ramo de salud, la compensacién en 2019 de
la reduccion en las primas en el periodo anterior por
el cambio en la politica de suscripcién de riesgos de
una aseguradora, ademas de la creciente demanda de
estos productos como consecuencia de las deficien-
cias del POS, explican el aumento del 29%.

El crecimiento del seguro de accidentes personales se
origina por la renovacién de algunas carteras colecti-
vas que habian quedado pendientes en el 2018; es de
anotar que la comercializacion de este ramo se realiza
en buena parte a través de las tarjetas de crédito, lo
que le permite tener una dinamica ligada al uso de
dichos instrumentos.
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En el ramo de riesgos laborales se presenta una dis-
minucion del 1.9% en el namero de afiliados pro-
medio en 2019, con relaciéon al afio anterior; sin
embargo, en los riesgos de las categorias 4 y 5, que
son las de mayor tarifa, el promedio de trabajadores
afiliados creci6 el 3.3% y el 4.5% respectivamen-
te. Este comportamiento y el incremento del 6% del
salario minimo explican el aumento del 9.6% en las
cotizaciones.

El ramo de pensiones Ley 100 creci6 el 5.4% en las
primas. La reserva matematica que respalda el pago
de las mesadas pensionales alcanzé la suma de $18
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billones, superando en un 16% el valor del afio 2018.
En el seguro previsional de invalidez y supervivencia
crece el 2.8%, en una ligera recuperacion del decre-
cimiento de 2018 causado por la no renovacion de
este seguro para un fondo de pensiones.

Siniestralidad cuenta compaiiia:
La siniestralidad cuenta compafiia, que relaciona los
siniestros incurridos con las primas devengadas, fue

del 63.4%, un 0.6% por encima del obtenido en el
afio 2018.

51




Sector

Grafico 5:
Comisiones y gastos

mm Gastos generales

mm Comisiones

Grafico 6:
Resultado técnico

2018

Personas

| Dafios

2019

| Personas

0,7% 0,5%

2018 2019

Previsional y
Riesgos Laborales

2018 2019

Pensiones

Previsional y
Riesgos Laborales

| Pensiones

| TOTAL |

mm Resultado técnico

En cuanto a la constitucién de las reservas de sinies-
tros en 2019, esta fue menor en los ramos de perso-
nas (-37%) y dafios (-14%) y superior en los ramos de
seguridad social (44%), con respecto al afio anterior,
incremento que se ve reflejado a su vez en su indi-
cador de siniestralidad, el cual también presenta un
crecimiento, paso6 del 71.9% al 73.5%.

Comisiones y gastos:

Para el afio 2019, las compafiias de seguros destina-
ron un 37% de las primas para cubrir costos de in-
termediacién y gastos de funcionamiento, proporcién
que en el agregado es similar a la del afio anterior,
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individualmente los costos de intermediacion fueron
un 1% mayores, mientras que los gastos generales
disminuyeron en similar proporcién.

Resultado técnico:

El resultado técnico, que se define como la diferen-
cia entre las primas devengadas netas y los costos
por siniestralidad, gastos y comisiones, arrojo pér-
didas de $2.41 billones durante el 2019, es decir,
$679.000 millones mas que en el afio 2018, com-
portamiento que se explica por el cambio en la si-
niestralidad.
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Producto de inversiones

obtenidos en el afio anterior, la rentabilidad de estos
instrumentos pasé del 7.8% al 8.4%.

En 2019 el portafolio de inversiones produjo rendimien-
tos por $4.75 billones, lo que representa un crecimiento
del 34% con respecto al afio 2018. Este incremento se
explica de la siguiente forma: En los instrumentos de patrimonio se observa un com-
portamiento creciente para el indice COLCAP, cuyo
resultado se increment6 en un 25.4% con respecto al
afio 2018, en consecuencia, la rentabilidad pasé del

7.3% al 11.4%.

Para los instrumentos de deuda, el indice de la canasta
de precios de los TES (COLTES) se increment6 en un
9.48% durante el 2019, resultado superior al del
periodo 2018, en donde la variacion fue del 5.81%; este
comportamiento llevé a que los rendimientos de los ins-
trumentos de deuda fueran superiores en un 20% a los

Para el consolidado de la industria, la rentabilidad total
del portafolio pas6 del 7.6% al 8.9% efectiva anual.

Cuadro 1: Producto de inversiones

PORTAFOLIO RENDIMIENTOS RENTAB. % (1)
COMPANIAS Variacion
2018 2019 2018 2019 Abs. % 2018 2019
INSTRUMENTOS DE DEUDA
GENERALES 10.229 11.224 648 752 104 16% 7,0% 7,4% ‘
VIDA 34.160 39.047 2.444 3.010 566 23% 8,1% 87% &
TOTAL 44.389 50.271 3.092 3.762 670 22% 78% 84% #
INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO
GENERALES 2.328 2513 186 312 126 68% 8,7% 133% 4
VIDA 5.482 6.572 327 600 273 83% 6,7% 10,6% 4
TOTAL 7.810 9.085 513 912 399 78% 73%  11,4% 4
OTROS
GENERALES 61 123 -42 -8 34 81%
VIDA 130 88 9 84 93 1033%
TOTAL 191 211 -51 76 127 249%
TOTAL PORTAFOLIO
GENERALES 12.618 13.860 792 1.056 264 33% 69%  84% 4
VIDA 39.772 45.707 2.762 3.694 932 34% 78%  91% 4
TOTAL 52.390 59.567 3.554 4.750 1.196  34% 76% 89% &

(1) Rentabilidad efectiva anual
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Cuadro 2: Utilidad neta

. Variacion
Concepto Compaiiias
Abs. %
Generales -302 -207 95 31%
té':;sig::ande‘;o Vida 11531 -2.059 528 -34%
TOTAL -1.833 -2.266 -433 -24%
Generales 792 1.057 265 33%
Resultado financiero Vida 2.762 3.694 932 34%
TOTAL 3.554 4.751 1.197 34%
Generales 144 255 111 77%
Otros ingresos Vida 124 165 41 33%
TOTAL 268 420 152 57%
Generales 249 245 -4 2%
Impuesto de renta Vida 48 34 -13 -28%
TOTAL 296 279 -17 -6%
Generales 385 860 475 123%
U.II-\:II'EI.II.): D Vida 1.308 1.766 458 35%
TOTAL 1.693 2.626 933 55%

Fuente: Fasecolda, Calculos Direccion de Estadisticas

Utilidad neta:

Para el afio 2019, las compafiias aseguradoras obtuvie-
ron un total de $2.6 billones en utilidad neta, es decir,
un 55% por encima al resultado obtenido en el 2018.
A pesar del incremento en las pérdidas técnicas, la ren-
tabilidad obtenida en el portafolio de inversiones per-
miti6é a la industria absorber dichas pérdidas y generar
mejores resultados netos.

Conclusiones y perspectivas:

El 2019 fue para la industria aseguradora un afio de
recuperaciones, las cuales se observan en una mejor
dindmica de mercado, crecimiento de primas, y buenos
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resultados en ramos que habian decrecido en el 2018,
estabilizacion del nivel de gastos y una mejor rentabi-
lidad del portafolio de inversiones, que habia caido el
afio anterior, la cual gener6 un buen crecimiento de las
utilidades netas.

Para el 2020 las perspectivas son inciertas, dado que,
a pesar de que al cierre de esta edicidén se conocieron
los resultados del mes de enero con un muy buen nivel
de crecimiento en las primas, las incertidumbres ge-
neradas por la pandemia del COVID-19, y la disminu-
cion de los precios del petréleo, la caida de las bolsas
de valores y el fuerte incremento del délar pueden
generar pérdidas inesperadas para la industria, tanto
en la operacién técnica, por la atencién de los afecta-
dos por el virus, como en la financiera. [z}
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Conozca los avances en materia normativa,
las decisiones de las altas corporaciones judiciales
en el pais, la regulacion, las nuevas tecnologias

y las tendencias de la industria.
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