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Editorial

2016: un ano complejo

El 2016 sera el afio mas complejo en la historia reciente de la
economia colombiana, por los impactos de varios choques externos
que se juntaron, contra todo prondstico, y por los efectos del fendmeno

climatico de EI Nifo.

Después de crecer a ritmos promedio del 4.5%, la
economia se desaceler6 en el 2015 a una tasa del
orden del 3.0% y para el 2016 se espera una de
similar magnitud, en el mejor de los casos. Esto sera
asi, porque varios de los choques externos revisten
un caracter estructural o, por lo menos, duradero; es
el caso del bajo crecimiento de la economia mundial
y de la situacién del mercado petrolero internacional.

La economia mundial no ha retornado al ritmo de cre-
cimiento precrisis mundial, por la débil y lenta recu-
peracién de las economias desarrolladas y por la des-
aceleracion de las principales economias emergentes.

En el caso de las economias desarrolladas, solo Esta-
dos Unidos esta creciendo a un ritmo sostenido, aun
cuando es bajo. Pero, de acuerdo con la hipétesis
del estancamiento secular, formulada por Lawrence
Summers en diciembre del 2013, ese crecimiento,
igual al de la Unién Europea y de Japén, no es sos-
tenible a largo plazo, con las politicas que se estan
adoptando.

La raiz del problema esta en los cambios demograficos
—que se reflejan en una declinante tasa de crecimiento
de la poblacién en edad de trabajar—, los excesos de
ahorro, la baja inversion y el estancamiento de la pro-
ductividad. Estos factores estan disminuyendo el PIB
potencial y las economias tendran un bajo crecimiento
hasta que no se adopten politicas que realmente in-
centiven la inversion y la productividad.

Entre las economias emergentes es importante lo que es-
té ocurriendo en China, pues el esperado reequilibrio para
balancear las fuentes de crecimiento no esta marchando
a la velocidad requerida. Algunas de las medidas adopta-
das han repercutido en el incremento de la participacion
de los servicios en el PIB, pero el consumo de los hogares
sigue siendo muy bajo (el 38% del PIB) y las tasas de
ahorro muy altas (por encima del 30%). Pero, ademas
subsisten problemas que no se han solucionado, como
la reforma al sistema financiero, la politica de manejo de
las empresas estatales, la creciente contaminacién, y los
controles al movimiento de mano de obra al interior del
pais. A ello se suman el envejecimiento de la poblacién y
las dificultades de financiacion del sistema de pensiones.

Con base en esa situacion, las proyecciones de The Econo-
mist Intelligence Unit apuntan a una tasa de crecimiento
descendente de la economia china que convergera hacia
el 2% anual, al que crece la economia de Estados Unidos.

Con relacion al petréleo, o en general a los hidrocar-
buros, la geografia econémica estd cambiando noto-
riamente. A diferencia de otras situaciones de precios
bajos, en las que el poder del cartel de la OPEP se hacia
sentir y los acuerdos de regulacion de la oferta frenaban
la caida, ahora hay una guerra no declarada oficialmen-
te, que mantiene el mercado con excesos de oferta.

Estados Unidos no solo duplicé su produccion de petréleo
y de gas, sino que viene disminuyendo su consumo desde
hace varios afios, lo que tendra profundas repercusiones



econdmicas y politicas. La OPEP se debilita cada vez mas
y hay crecientes diferencias entre sus miembros; el Medio
Oriente perdera gradualmente su importancia geoestraté-
gica; y la economia estadounidense tendera al autoabaste-
cimiento energético, entrard al mercado internacional co-
mo exportadora de crudo, disminuira el déficit comercial y
sera mas competitiva por los bajos precios del gas.

Los efectos de esas dos grandes tendencias sobre la eco-
nomia de Colombia seran notables. El bajo crecimiento de
las economias desarrolladas y de China afectara el creci-
miento del comercio mundial y hara mas complejo el ob-
jetivo de diversificacién de la canasta exportadora. La ten-
dencia de bajos precios de los hidrocarburos hara que el
déficit comercial con Estados Unidos se mantenga a largo
plazo. De igual forma, los precios de los productos basicos
tenderéan a mantenerse bajos mientras la economia china
no acometa las reformas estructurales que le pueden per-
mitir el retorno a mas altas tasas de crecimiento.

Ademas de estos hechos, a corto plazo serd necesario
afrontar los efectos ocasionados por el aumento de la
tasa de interés de la Reserva Federal, que inici6 en di-
ciembre del 2015 y continuara durante el presente afo.
La mayor volatilidad de los mercados financieros y la sa-
lida de capitales de las economias emergentes hacia los
Estados Unidos, se sumaran a los efectos de la rebaja de
las calificaciones de la deuda de algunos paises latinoa-
mericanos. En ese escenario cabe esperar un aumento
de los spreads de la deuda y mayores presiones a la de-
preciacion de la moneda con relacién al délar.

En el frente interno, en el 2016 Colombia afronta serios
problemas macroeconémicos: déficit fiscal tendiendo al 4%
del PIB, tasa de inflacién por encima del techo del rango
meta y déficit en cuenta corriente en niveles del 6,5% del
PIB. De las decisiones que se tomen en estas materias de-
pendera la posibilidad de mantener el grado de inversion,
puesto que las calificadoras estan en alerta permanente y
siguiendo muy de cerca la evolucién de la regién.

Con el aumento esperado del déficit fiscal en el 2016, se
incrementa la brecha respecto a la senda establecida para
el déficit estructural; pero, de acuerdo con lo sefialado por
el Ministro de Hacienda se mantiene dentro de los marge-
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nes permitidos por la ley de la regla fiscal (Ley 1473 de
2011). No obstante, cerrar esa brecha implica un cuida-
doso ajuste que tiene que incluir la reduccién estructural
del gasto y la recomposicién de los ingresos.

Con relacion al gasto, estda en marcha un programa de aus-
teridad, pero la mayor parte de él recayé sobre la inversién,
lo que no es deseable. Es preciso que el Gobierno adelan-
te las modificaciones normativas que sean necesarias para
ajustar los gastos de funcionamiento a la nueva realidad,
en la que la renta petrolera practicamente desaparecio.

Como complemento, debe tramitar la reforma tributaria
estructural que el pais espera, orientada a recomponer
las fuentes de ingresos y a reducir la tasa efectiva de
tributacion de las empresas. Esta reforma, que ya fue
anunciada para marzo, no solo debe repercutir en la re-
duccién del déficit fiscal, sino también en reduccién de
la informalidad y menor evasion y elusion tributarias.

La inflacién se vio afectada durante el 2015 por dos
factores transitorios: el fenémeno de El Nifioy la acelera-
da depreciacion del peso. Es de esperar que la inflacidn
vuelva a su cauce, una vez se normalice la oferta agro-
pecuaria y se estabilice la tasa de cambio por el impacto
del choque petrolero.

Pero subsisten dos riesgos. EI primero, que los agentes eco-
némicos se hayan formado expectativas de una creciente
inflacién permanente, lo que la mantendria por encima del
rango meta y forzaria una intervencién mas agresiva de la
autoridad monetaria. El segundo, que los aumentos de la
tasa de intervencion por parte de la Junta Directiva del
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Banco de la Republica afecten la dindmica de la demanda
agregada y por esa via se frene el crecimiento del PIB.

En la cuenta corriente es donde estarian los mayores proble-
mas, salvo que finalmente se dé la anhelada caida de las im-
portaciones a los niveles necesarios para reducir rapidamen-
te el abultado déficit de la balanza comercial. De acuerdo
con la revision de proyecciones del Ministerio de Hacienda,
por ahora se forja una disminucién moderada del déficit de
cuenta corriente, hasta -5.8% del PIB en el presente afio.

© Tramitar la reforma tributaria
estructural que el pais espera,
orientada a recomponer las
fuentes de ingresos y a reducir la
tasa efectiva de tributacion de las
empresas.

En las cuentas externas el problema no es de financia-
cion, aparentemente; aun cuando se espera un endure-
cimiento de los mercados de capitales, Colombia sigue
contando con la confianza de los inversionistas y continta
atrayendo inversion extranjera directa, especialmente a
sectores diferentes a la mineria y los hidrocarburos. El
problema esté en la magnitud del saldo de cuenta co-
rriente, que tiende a ser evaluado como riesgoso por en-
cima del 6% del PIB.

En ese complejo panorama, las luces para el 2016 pro-
vienen del mercado interno. En los tres primeros trimes-
tres del 2015 la demanda interna creci6 ligeramente por
encima del PIB, lo que ayuda a mantener el ritmo de la
produccién agregada y del empleo. Ademas, hay progra-
mas que contribuyen a impulsar la actividad sectorial y a
preservar la solidez del mercado laboral.

Destacan en ese contexto los proyectos de infraestructu-
ra de cuarta generacion (4G), de los cuales a finales del
2015 entraron en ejecucién cuatro de la primera ola y

otros seis lo haran a comienzos de este afio; ellos son una
fuente importante de empleos y de crecimiento del PIB.

También entraron en ejecucion desde enero los subsidios a
los intereses de los créditos de vivienda para la clase me-
dia, previstos en el PIPE 2.0; esto fortalecera la dinamica
de las edificaciones, que son intensivas en mano de obra y
tienen fuertes encadenamientos con la actividad industrial.

El efecto de la actividad de esos sectores contribuird para
consolidar la recuperacién de la industria, toda vez que se
calcula que alrededor de 25 sectores industriales tienen
encadenamientos con el sector de la construccion, tanto
residencial como de obras civiles. Adicionalmente, la pro-
duccién industrial, que viene repuntando desde el segundo
semestre del 2015, se esta fortaleciendo con la entrada en
operacion de la refineria de Cartagena (Reficar).

La situacién para el sector asegurador luce aceptable,
pues la amplia gama de productos que ofrece a la socie-
dad se ve afectada de manera desigual en ese contexto
macroeconémico. Este comportamiento ya se evidencié
en el 2015; pese a la desaceleracién en el crecimiento
del PIB, las primas emitidas por la industria asegura-
dora crecieron, segln las estimaciones preliminares de
Fasecolda, el 11.4% anual en términos nominales y el
4.4% en términos reales.

En el 2016 hay ramos de los seguros que tendran una de-
manda creciente con el comienzo de ejecucion de los proyec-
tos de 4G, del nuevo impulso a la vivienda de clase media y
del repunte de la produccién industrial; pero también habra
otros que enfrentaran una menor demanda, como aquellos
que se afectan por la caida de las ventas de vehiculos.

Con ese panorama, es posible que la dinamica del merca-
do interno amortigiie en buena medida los impactos de los
choques externos y logre sostener el crecimiento de PIB en
niveles del 3%. Cierto es que no se trata de un crecimiento
satisfactorio, ni es el necesario para seguir cerrando las
brechas de bienestar con las economias mas desarrolla-
das, pero serda un buen logro con relacién con la mayor
parte de las economias de la regién y evitara el deterioro
grave de los indicadores de desempleo y de pobreza que
se han alcanzado en lo corrido del siglo XXI. 2]
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Conyuntura

Ausencia de
aseguramiento de riesgos
de vejez - invalidez y muerte

Documento realizado por la Asociacion Nacional de Instituciones Financieras (ANIF) para Fasecolda*

Recientemente, la ANIF analizo la problematica del sistema
pensional colombiano en su fase de ahorro y de desahorro. Esta
se puede agrupar en los frentes de: i) efectos de los traslados del
Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad (RAIS) al Régimen
de Prima Media (RPM) sobre el calculo del valor presente neto
(VPN) pensional; ii) el faltante en el mercado de rentas vitalicias;
y iii) la problematica del seguro previsional.

|I. Efecto de traslados RAIS-RPM sobre
el calculo del VPN pensional

En lo referente al nimero de traslados RAIS-RPM

ANIF (2015a) desarroll6 un modelo de traslados
RAIS-RPM que consistia en la estimacién de las se-
mielasticidades de los cotizantes activos frente a las
rentabilidades histéricas de las AFP. Ademas, incluia
supuestos macro y demograficos que se resumen en el
cuadro 1. Estimando dichos parametros, se encontré
un valor del +5.5% para la semielasticidad cotizantes
activos RAIS-tasa de interés. Ello captura el atractivo
de mantenerse en el RAIS en presencia de mayores
retornos. Por el contrario, se hallé una semielasticidad
del -4.3% para los cotizantes activos del RPM. Esto
Gltimo es consistente con los mayores incentivos a

trasladarse desde el RAIS al RPM, al verse enfrentado
el individuo a menores rendimientos.

Asi, bajo un escenario base (rentabilidades de las
administradoras de fondos de pensiones (AFP) del
7.2% promedio anual 2015-2050, ver gréafico 1),
dicho modelo sugiere que los traslados RAIS-RPM
pasarian de 130.000 en el 2014 a 274.000 en el
2050 (para un total cercano a 9 millones de tras-
lados durante todo el horizonte 2015-2050) (ver
grafico 2). Ello, junto con la dinamica demogréfica
del pais, implicaria que el total de cotizantes activos
RAIS+RPM pasaria de sus valores de 9 millones en
2014 hacia 21 millones al cierre del 2050. Alli,
la composicién de los cotizantes activos RAIS/RPM
cambiaria levemente, pasando del 77%/23% al
cierre del 2014 (7 millones en el RAIS / 2 millones
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en el RPM) al 72%/28% a la altura del 2050 (15/6
millones).

Bajo un escenario optimista, las tasas de interés de
las AFP lograrian mantener valores promedio del 7.7%
durante el periodo 2015-2050 (+0.5% frente al es-
cenario base). Adicionalmente, se incluyen mayores
tiempos de cotizacion de 30 afios (+5 afios frente al
escenario base). Con ello, los traslados RAIS-RPM
pasarian de 130.000 en el 2014 a 207.000 en el
2050 (para un total cercano a 7 millones de trasla-
dos durante todo el horizonte 2015-2050; -2 millones

L

frente al escenario base). Alli, la composicién de los
cotizantes activos RAIS/RPM pasaria del 77%/23% al
cierre de 2014 al 85%/15% a la altura del 2050
(+13%/-13% frente al escenario base).

Bajo un escenario estresado, las tasas de interés de
las AFP descenderian hacia el 6.7% promedio durante
2015-2050 (-0.5% frente al escenario base). Alli se
incluyen tensiones adicionales en materia de mayor
periodo de disfrute, llegando a los 30 afios viudo-
viuda, dando cabida a la posibilidad de contingentes
juridicos (mayor numero de beneficiarios). Lo ante-

1. Este documento corresponde a una version resumida de una investigacion realizada por la Asociacién Nacional de Instituciones Finan-
cieras (ANIF) para Fasecolda. En la elaboracién de dicha investigacion participaron: Sergio Clavijo, Alejandro Vera, David Malagon, Laura

Clavijo, Andrea Rios, Ekaterina Cuéllar y Nelson Vera.
Email: sclavijo@anif.com.co
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CUADRO 1: Supuestos macro y demograficos
Escenario base

Inflacion 3%
Productividad Laboral 1%
Tasa de descuento (técnica) 6%
Rentabilidad real portafolio (promedio 7%
2015-2050)

Semi-elasticidad afiliados - rentabilidad

(10 afios)

RAIS (1pp) 5,5%
RPM (1pp) -4,3%
Afios de cotizacion 25
Tasa de remplazo (Ley 797 de 2003)

1 SML 100%
2 SML 65%
5 SML 63%
10 SML 61%
Afos de disfrute de pensién 25

Fuente: elaboracién Anif.

rior derivaria en traslados RAIS-RPM, pasando de
130.000 en 2014 a 338.000 en el 2050 (para un
total de 12 millones de traslados durante todo el ho-
rizonte 2015-2050; +3 millones frente al escenario
base). Alli, la composicién de los cotizantes activos
RAIS/RPM pasaria del 77%/23% al cierre de 2014
al 64%/36% a la altura del 2050 (-8%/+8% frente al
escenario base).

En lo referente al VPN pensional

Las estimaciones mas recientes de la ANIF en lo
referente al VPN pensional nos hablaban de cifras
del 141.3% del PIB, incluyendo las nuevas tablas
de mortalidad. Dicho VPN pensional bruto se des-
componia en subsidio (83.6% del PIB) y cotizacio-
nes (57.7% del PIB). Sin embargo, la totalidad de
ese VPN pensional bruto debe ser asumido via PGN
(Presupuesto General de la Nacién) al descubierto,
dado que el Gobierno se gasté dichas cotizaciones,
agotando las reservas del RPM en el 2003.

12

Ahora bien, al agregar los costos actuariales de
los mayores traslados RAIS-RPM (ya comentados),
dicho VPN pensional bruto se estaria elevando hacia
un total del 228% del PIB (129.5% de subsidio y
98.6% de cotizaciones) (ver grafico 3).

Bajo el escenario optimista (rentabilidades del 7.7%
real y cotizaciones por 30 afios), dicho VPN bruto
total se reduciria hacia el 200% del PIB (-28% del
PIB frente al escenario base). Por el contrario, bajo
el escenario estresado (6.7% rentabilidad real y dis-
frutes de 30 afios), dicho VPN pensional se dispara-
ria hacia el 278% del PIB (+50% del PIB frente al
escenario base).

Esos mayores faltantes pensionales (por cuenta de
estos traslados hacia el RPM) haran muy dificil
reducir la destinacion del 4% del PIB por afio (el
20% del presupuesto) como lo imagina el Ministerio
de Hacienda.

Il. Faltantes en el mercado de rentas
vitalicias

En lo referente al calculo de las primas

Para estimar el valor de la prima que una aseguradora
deberia cobrar por una renta vitalicia, ANIF (2015a)
desarrollé un modelo de flujo de caja. En dicho
calculo, el pardametro principal es el tiempo de disfru-
te de la renta vitalicia, considerando los potenciales
beneficiarios y contingencias juridicas.

Los calculos de ese modelo sugieren que la prima de
una renta vitalicia que promete un (1) salario minimo
legal (SML) estaria rondando los $146 millones
(pesos de 2015), descontando disfrutes de 20 afios.
Notese cémo el precio de dicha prima es creciente en
el periodo de disfrute, llegando a primas de $279 mi-
Ilones para el caso de 50 afios de disfrute. Ahora bien,
teniendo en cuenta las probabilidades de distribucion
de dicho disfrute, se obtiene un periodo promedio
(ponderado) de 25 afios, consistente con una prima
de unos $170 millones.
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Grafico 1: Rentabilidad real del portafolio de las AFPs
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Grafico 2: Traslados RAIS-RPM (personas)
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Grafico 3: VPN pensional bruto total Escenario base (% del PIB)
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CUADRO 2: Faltantes rentas vitalicias: Cotizacién 1 SML - RV 1SML ($ millones de 2015)

Probabilidad de disfrute: 50%

(1) Monto ahorrado 31,9
(2) Prima renta vitalicia 146,0
(3)=(2)-(1) | Faltante 114,1
(4)=(3)/(2) | Faltante (%) 78%

31,9 | 31,9 | 31,9 | 319 31,9
174,2 | 192,4 | 243,4 | 279,1 169,9
142,3 | 160,5 | 211,5 | 247,2 138,0
82% | 83% | 87% | 89% |i...8l%..:

30% 10% 7% 3%

Afos de disfrute Valor esperado

24,8

Fuente: Elaboracién Anif.

Un individuo que cotiza sobre 1 SML estaria ahorran-
do cerca de $32 millones al final de su vida laboral.
Bajo la normativa actual, este individuo, al llegar a
su fase de desahorro pensional, deberia adquirir una
renta vitalicia de al menos 1 SML. Esto Gltimo, dada
la garantia de pensiéon minima mandada por via cons-
titucional. Sin embargo, dicho individuo estaria en-
frentando faltantes de $138 millones (= $170 valor
prima - $32 ahorro), equivalentes al 81% del valor de
la prima (ver cuadro 2).

De manera similar, un individuo que cotice por 10
SML estaria enfrentando faltantes de $369 millones
($688 valor prima - $319 ahorro), equivalentes al
54% de la prima. Nétese cédmo dichos faltantes son
menores a los casos de 1-2 SML, dadas las menores
tasas de reemplazo (45%-50%) compatibles con lo
ofrecido por el mercado.

Claramente, los calculos muestran como los parame-
tros de mercado no son suficientes para lograr esos
calces ahorros-primas bajo la normatividad (tasas de
reemplazo) y demografia-contencioso- juridico actua-
les.

Con ello en mente, se realizaron una serie de ejercicios
hipotéticos, con miras a reducir dichos faltantes en el
caso de 1 SML. Alli se consideraron: i) mayores tasas
de rendimiento del ahorro del cotizante (del 7.7% real
anual vs. el 7.2% inicial) junto con mayores periodos
de cotizacion (30 afios vs. los 25 afios iniciales); y ii)
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menores tasas de reemplazo. Alli, el faltante se redu-
ciria del 81% del valor de la prima al 62%, para el
caso de una mesada de 0.75 SML (tasa de reemplazo
del 75%, en linea con lo ofrecido en Chile). Incluso
al considerar tasas de reemplazo del 50%, todavia se
tienen faltantes del orden del 46% (ver cuadro 3).

Corregir dichos faltantes hacia niveles mas manejables
implicaria reducir sustancialmente esas tasas de reem-
plazo. En efecto, disminuir el descalce ahorro-prima hacia
valores del 36% requeriria reducir la tasa de reemplazo
hacia el 50% (cotizacion por 2 SML y renta vitalicia de 1
SML). Ahora bien, cerrar la brecha ahorro-prima (faltantes
de solo el 5%) requeriria ademas, reducciones adiciona-
les en la tasa de reemplazo hacia el 38%.

En lo referente al mercado de rentas vitalicias

En este caso, usando los escenarios de la primera
seccién, es posible pronosticar la senda futura de
emisiones de rentas vitalicias. Por ejemplo, bajo el
escenario base, dichas emisiones deberian promediar
cerca de 145 rentas/afio durante 2015-2050 (vs. 66
actualmente) (ver grafico 4).

Bajo el escenario estresado (menores afiliados al
RAIS) dichas emisiones estarian promediando 106
rentas/afio (-39 frente al escenario base). Por el con-
trario, bajo el escenario optimista (mayores afiliados
al RAIS) dichas emisiones estarian promediando 213
rentas/afio (+68 frente al escenario base).



Revista fasecolda

CUADRO 3: Reduccion del faltante de rentas vitalicias:
Cotizacién 1 SML - rentabilidad 7.7% ($ millones de 2015)

Probabilidad de disfrute:

50%

30% 10% 7% 3%

Valor

Afos de disfrute
esperado

oo

° o

oo

(1) Monto ahorrado 420
(2) Prima renta vitalicia (1 SML) 146.0
(3)=(2)-(1) |Faltante 1141
(4)=(3)/(2) | Faltante (%) 78%
(5) Prima renta V|taI|C|a(O,758ML) 98,0
(6)=(5)(1) |Faltante : 56,0
(7)=(6)/(5) | Faltante (%) £157%
(8) Prima renta vitalicia§(0,5 SML) 70,0
(9)=(8)-(1) | Faltante LI 4 8.0
(10)=(9)/(8) | Faltante (%) 40%

oo

24,8

73,7 84,7 115,4 | 135,6 70,7
| 64%.|..67% | 73% | 76% | . 62%:

82,7 90,5 112,4 | 126,9 80,5

40,7 48,5 70,4 84,8 38,5
B FCaR B R R SRR RS R o

----------------------------------------------------

Fuente: Elaboracion Anif.

Ahora bien, de lograrse replicar el éxito de Chile
(36% de nuevos pensionados via rentas vitalicias),
dichas emisiones deberian dispararse hacia 1.224
rentas por afio (casi 10 veces lo proyectado en el
escenario base). Claramente, ello requeriria solu-
ciones definitivas a todos los lastres regulatorios
(piso SML, beneficiarios adicionales, renegociacién
mesada, etc).

De darse estas emisiones de rentas vitalicias, y te-
niendo en cuenta los descalces ahorro-prima impli-
citos en dichas emisiones, los faltantes agregados
durante 2015-2050 podrian llegar al 0.11% del
PIB en el escenario base. Bajo el escenario estresa-
do, dicho faltante descenderia hacia el 0.09% del
PIB, dadas las menores emisiones requeridas (en
linea con el menor nimero de cotizantes activos en
el RAIS). Por el contrario, bajo el escenario opti-
mista, dicho faltante se elevaria al 0.13% del PIB,
dados los mayores cotizantes al RAIS. Por ultimo,
de replicar el éxito de Chile en el mercado de rentas
vitalicias, el faltante seria mucho mayor, llegando

al 0.75% del PIB bajo las condiciones de mercado
actuales (ver gréfico 5).

Todos estos calculos sugieren que el mercado
esta en condiciones de ofrecer tasas de reemplazo
del orden del 40%-50%, lejos de los niveles del
60%-65% de la Ley 797 de 2003 y del 100% de la
garantia de pensién minima.

En parte ello explica la poca profundidad del
mercado de rentas vitalicias en Colombia (2% de
los pensionados anuales) vs. Chile (36%). En linea
con lo anterior, existen dos grandes obstaculos
para dinamizarlos: i) elevada garantia de «pensién
minima» (1 SML); y ii) altos riesgos de periodos de
disfrute por vias «judiciales» (mas alla del «valor
esperado» de 20-25 afios).

En lo referente al retiro programado

Ahora bien, otra modalidad por la que puede optar
el pensionado es el retiro programado. Bajo este,
el individuo y la AFP pactan la mesada pensional,
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Grafico 4: Emision de Rentas Vitalicias
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dejando a esta Gltima el manejo del capital. Dicha
mesada ira fluctuando anualmente en funcién de
la rentabilidad del portafolio. Adicionalmente, el
sistema exige el traslado hacia una renta vitalicia
cuando el capital remanente llegue al valor reque-
rido para fondear la prima de una renta vitalicia de
1.1 SML (segln proyecto de decreto de control de
saldos, incrementando el requerimiento de fondeo
de una renta vitalicia desde 1 SML, segln la Ley
100 de 1993).

Los célculos de ANIF (2015a) sugieren migraciones
hacia renta vitalicia en un horizonte de 15 afios para
un individuo que cotizé por 10 SML durante 25 afios.
El mismo ejercicio para individuos con ingresos por 2-5
SML sugiere que la migracién hacia una renta vitalicia
estaria ocurriendo rapidamente en un horizonte de 2-3
afios. Todo ello muestra cémo dichos retiros programa-
dos no pueden considerarse como una solucién frente
al fracaso de las rentas vitalicias, dada la migracion de
la mayoria de ahorradores hacia este ultimo esquema.
En efecto, los retiros programados estarian volviéndo-
se de facto una renta vitalicia, cayendo en la misma
problematica de descalces ahorro-prima.
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2036 2042 2045 2048 2050

Fuente: Avila (2015)

Vale la pena mencionar que en esta modalidad de
retiro programado, también han venido pesando
los lastres juridicos en cabeza de la indexacion de
la mesada a la inflacién por mandato de la Corte
Constitucional (mostrando claramente que no han
entendido cémo funciona el sistema).

II. Faltantes en el mercado de rentas
vitalicias

Recientemente, los problemas de profundidad del
mercado de rentas vitalicias han elevado el porcen-
taje requerido por las aseguradoras para cubrir el
riesgo del seguro previsional (implicando cada vez
menos recursos para la comision de las AFP, del total
del 3% de contribucién). Alli es clave evaluar la di-
namica de la «siniestralidad» y su «incidencia actua-
rial» para poder determinar si la asignacién actual
del 1.7% del seguro previsional resulta sostenible
para las aseguradoras, sin detrimento de las cober-
turas ofrecidas.

Todo esto ha derivado en un caso particular en que
una AFP asumié las obligaciones del seguro previ-
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Grafico 5: Faltantes derivados de la emision de rentas vitalicias
(% del PIB)
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Fuente: Gomez y Steiner (2014)

sional, al considerar excesivas las cotizaciones de las
aseguradoras. Ello se ha venido manejando de manera
algo sui generis por parte del regulador, permitiéndole
a las AFP establecer patrimonios auténomos para ad-
ministrar dichos recursos del seguro previsional (y, en
general, de la seguridad social).

A futuro, ello acarrea riesgos considerables para la soste-
nibilidad financiera del RAIS, pues recurrir a esquemas de
«fiducia» en cabeza de las AFP (para subsanar la carencia
de seguros previsionales) no solo podria violar la Ley 100
de 1993, sino que representa un gran desafio regulatorio
y financiero para todo el sistema pensional de Colombia. 7]
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Régimen de reservas:
compromisos de
reglamentacion para el 2015

Jonathan Cardona, subdirector Financiero
Fasecolda

En el 2014 |la Superintendencia Financiera dio inicio al proceso
de reglamentacion de las reservas técnicas de seguros, en
concordancia con lo establecido en el Decreto 29/3 de 201 3.

Este proceso se inicié con la transicién hacia el nuevo
régimen de reservas, del cual sobresalen:

e Laarmonizacién de dicho régimen con las disposicio-
nes de NIIF 4, respecto a la prueba de adecuacién de
pasivos, y su efecto en el balance de apertura.

e La cuantificacién del impacto por la constitucion
de la reserva de siniestros ocurridos no avisados
(RSONA) en junio del 2014,y la remisién del plan
de ajuste adoptado por las compafiias a la Super-
intendencia Financiera, durante la fase de transi-
cién; teniendo en cuenta que su acreditacion se
materializa a partir del 20 de diciembre del 2015.
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En la agenda de supervision del 2015, la Superinten-
dencia Financiera incluyé los siguientes temas:

e El rol del actuario, como profesional responsable
de certificar la suficiencia de las reservas.

e La reserva de riesgos en curso, que la componen
la reserva de prima no devengada y la reserva de
insuficiencia de prima.

e Las reservas de siniestros avisados para los

ramos de riesgos laborales y del seguro previ-

sional, para los cuales el Decreto contempla un
régimen especial.

La reserva por insuficiencia de activos.
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Rol del actuario

En linea con los estandares internacionales y los prin-
cipios de Solvencia Il en materia de gestion de riesgos
técnicos y financieros, la Superintendencia Financiera,
con el prop6sito de lograr la correcta estimacién de las
reservas técnicas de las compafiias de seguros, expidid
la CE 022 de 2015, en la que, entre otros aspectos,
establece en cabeza del actuario responsable la obliga-
cion de certificar la suficiencia de estas reservas.

Las instrucciones impartidas en esta circular por el
Supervisor hacen referencia, de entrada, a la defini-
cion de actuario, su formacion, requisitos de idonei-
dad, sus responsabilidades de cara a la junta directiva
de la entidad, su designacién por la junta directiva,
equiparable a la del revisor fiscal, asi como la asigna-

Tasa de Interés

técnico
Reserva de
insuficiencia de
activos (TSA)

b Seguro

Reserva de previsional 1/S

siniestros avisados
L Riesgos
laborales

cién de una serie de responsabilidades con la junta 'y
con la entidad aseguradora con este funcionario; esta-
blece ademas funciones en cuanto a los reportes al su-
pervisor y lineamientos para garantizar su autonomia e
independencia de juicio frente a los administradores
de la entidad.

Es importante sefialar que la Circular 022 rige a partir
del O1 de enero del 2016.

Reserva técnica de riesgos en curso

En el dltimo trimestre del 2015, la SFC emitié la Cir-
cular Externa 035, mediante la cual reglament6 la
reserva técnica de riesgos en curso, y establecié una
metodologia para el célculo de la reserva de prima no
devengada vy la reserva de insuficiencia de prima.
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© En cabeza del actuario
responsable esta la
obligacion de certificar

la suficiencia de estas
reservas.

Reserva técnica de riesgos en curso

En el Gltimo trimestre del 2015, la SFC emiti6 la
Circular Externa 035 mediante la cual reglament6 la
reserva técnica de riesgos en curso, y establecié una
metodologia para el calculo de la reserva de prima no
devengada y la reserva de insuficiencia de prima.

Reserva de prima no devengada

La circular impartié reglas relativas a la metodologia
de asignacion de ingresos y egresos a cada ramo, con
el propésito de definir los gastos de expedicion dedu-
cibles en su célculo, mediante la identificacion in-
equivoca de los gastos de expedicién incurridos para
cada péliza.

Reserva de insuficiencia de prima

El propdsito de esta reserva es medir la suficiencia
de la tarifa, a partir de ingresos y egresos técnicos de
seguros, asi como los financieros.

Para esta reserva, la circular establecié procedimien-

tos y la identificacién de los ingresos y egresos rele-
vantes para su calculo, e instruy6 a las compafiias para
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desarrollar una metodologia de asignacién de ingresos
y egresos por ramo.

Ademés, esta circular impartié instrucciones para
modificar los formatos para la revelacién de informa-
cién utilizada en el célculo de la reserva de riesgos
en curso, el formato de reporte de las inversiones en
bienes raices productivos, y sus instructivos; y estable-
ce ademas fechas para las transmisiones de prueba y
las oficiales.

La vigencia comienza desde el primero abril del 2016,
a excepcién de los formatos, cuya transmisién inicia
a partir de marzo del 2016. Las compafiias tendran
un afio contado a partir de la fecha mencionada, para
acreditar el monto requerido de reservas de prima no
devengada y de insuficiencia de primas.

En cuanto a las pélizas con vigencia indeterminada,
la Superintendencia concedié un plazo de un afio
contado a partir de la fecha de publicacién de la cir-
cular reglamentaria, para acreditar el monto requerido
de estas dos reservas.

Para la reserva técnica por insuficiencia de primas,
durante el afio siguiente a la fecha en que vence dicho
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término, el célculo se efectuard con base en la infor-
macion del afio inmediatamente anterior y se ampliara
la base para el célculo mes a mes, hasta alcanzar dos
(2) afios.

Reserva de siniestros avisados

Sobre esta reserva, se trabajé en los aspectos pen-
dientes por reglamentar del seguro previsional de in-
validez y supervivencia, y de riesgos laborales; sobre
los cuales, en consenso con sus afiliadas, Fasecolda
elaboré y remitié al Supervisor las respectivas propues-
tas de reglamentacion.

Seguro Previsional de I/S

Con base en las notas técnicas de Towers Watson
(2010) del seguro previsional, y con el apoyo de las
areas técnicas de las compafiias que explotan el ramo,
Fasecolda envi6 al Supervisor una propuesta de regla-
mentacién que se centrd en los siguientes aspectos:

e La definicién de las categorias de pago de sinies-
tros de invalidez y supervivencia, y la metodolo-
gia para determinar las probabilidades de pago de
cada categoria.

e El calculo de la reserva de siniestros avisados de:
»  Supervivencia
» Invalidez
» Incapacidades temporales
»  Auxilios funerarios
»  Procesos judiciales

e La informaciéon minima que las AFP deberian su-
ministrar a las aseguradoras para el calculo de
esta reserva.

e |os supuestos para el célculo de la reserva en au-
sencia de informacion.

Riesgos laborales

La propuesta presentada a la Superintendencia Finan-
ciera sobre esta reserva considera ajustes metodolé-
gicos, sobre la propuesta de Towers Watson para el
ramo, acordes con la realidad actual de este seguro.

Brevemente, se relacionan los puntos propuestos al
Supervisor para reglamentar esta reserva:

e |a definicién de los lineamientos para clasifi-
car la gravedad de lesiones y enfermedades de
origen laboral.

e La metodologia de célculo de la reserva de sinies-
tros avisados de:

»  Prestaciones asistenciales

» Incapacidad temporal

» Incapacidad permanente parcial
»  Pension de invalidez

»  Pension de supervivencia

»  Auxilio funerario

»  Siniestros en proceso juridico

»  Casos crénicos

»  Gastos asistenciales Vitalicios

e De igual manera, la propuesta contiene las condicio-
nes que deben contemplarse para la acumulacién o
liberacién y uso de la reserva de enfermedad laboral.

e Adicionalmente, contiene una parte en la que se
definen algunos supuestos para el céalculo de la
reserva en ausencia de informacion.

21



Supervision

Es de sefialar que por la complejidad del ramo, y la
particularidad de los siniestros, las compafiias y Fase-
colda plantearon una metodologia de reserva especial
complementaria, para los casos cronicos y los gastos
asistenciales vitalicios.

Reserva de insuficiencia de activos: tasa
de interés técnico y test de suficiencia
de activos

Otra de las prioridades de la agenda de la Superin-
tendencia Financiera fue la tasa de interés técnico,
pardmetro necesario en la estimacién de la reserva
matematica y de la reserva de insuficiencia de
activos, y que afecta de manera indirecta la prima
del seguro previsional, la emisiéon de rentas vitali-
cias y el valor de la suma adicional en el seguro de
invalidez y supervivencia, entre otros.

En estos dos puntos, por su alto nivel de correla-
cién, la industria y el gremio vienen realizando un
analisis integral con el fin de elaborar una propues-
ta solida, que recoja una metodologia, genérica en

22

lo posible y viable de implementar, considerando
la complejidad en la estimacién de las insuficien-
cias generadas por descalces de plazo de las obli-
gaciones de larga maduracién, y los activos que
respaldan estas reservas. Ademas, esta propuesta
buscara ser consecuente con las tasas de reinver-
sién de dichos activos y la tasas de tarifacion de
los productos relacionados previamente, que por su
vocacién terminan impactando a las compafias en
términos de costo de capital, sin olvidar que en
el componente técnico juega en contra; como el
incremento de la inflacién, la actualizacion de las
tablas de mortalidad, y los riesgos de extralongevi-
dad y salario minimo, principalmente.

Con esta primera fase de definiciones sobre el nuevo
régimen de reservas técnicas establecido por el Mi-
nisterio de Hacienda, se busca acercar la industria
aseguradora a los estandares internacionales en la
materia, considerando la necesidad de actualizar y
homogeneizar los métodos de estimacioén, y asi ga-
rantizar la estabilidad financiera de las compafias
y la cobertura a los asegurados.
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Analisis

Notas metodoldgicas para

el ca

culo de una tarifa de

cumplimiento*’

Wilson Mayorga, director de la Camara de Vida y Actuaria
Fasecolda

En el 2015 la Camara Técnica de Cumplimiento de Fasecolda
convoco a expertos de compariias de reaseguro para presentar
sus opiniones sobre las metodologias adecuadas para estimar la
prima de riesgo del seguro de cumplimiento.

Con base en los aportes de expertos de Markel, Munich
RE y Swiss Re, este documento presenta una breve
resefia de los elementos basicos de una metodologia de
tarifacion del seguro de cumplimiento.

Segun la literatura, la prima pura de un seguro puede cal-
cularse como el producto de dos factores: la frecuencia
(probabilidad de ocurrencia de un siniestro) y la severi-
dad (costo medio de las pérdidas ante la ocurrencia del
siniestro). En el ramo de cumplimiento se presentan par-
ticularidades, como que la ocurrencia de siniestros puede
estar correlacionada con la calificacion crediticia o la sol-
vencia financiera del tomador del seguro, la existencia
de heterogeneidad en los valores asegurados de diferen-
tes riesgos e, incluso, variaciones en el valor expuesto al
riesgo a medida que pasa el tiempo para el mismo riesgo
asegurado, lo cual hace necesario un anélisis detallado
de los factores que se incluyen en el calculo de la prima.

La prima de riesgo debe cubrir la pérdida esperada (costo

de los siniestros) y el costo de capital (ya que se debe
asignar capital de riesgo al negocio y este capital se debe
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remunerar adecuadamente), en tanto la prima comercial
debe cubrir los anteriores factores, asi como los gastos de
administracion y comisiones, junto con la utilidad espera-
da por la compafiia de seguros?.

Debido a su importancia, a continuacién se analizaran los
componentes de pérdida esperada y del costo de capital que
estan inmersos en el calculo de la prima del ramo de fianzas.

Estimacion de la pérdida esperada

La pérdida esperada corresponde al producto de tres facto-
res: la probabilidad de ocurrencia del siniestro o de incum-
plimiento (frecuencia), el valor expuesto al riesgo o valor del
contrato, que en el contexto de seguros generales vendria
a ser el valor asegurado o maximo valor expuesto al riesgo,
y la proporcién del valor expuesto al riesgo que se perdera
en caso de siniestro o «pérdida méxima probable» (PML).

El producto de los dos ultimos factores corresponde
al componente de severidad, en el contexto de otros
seguros generales.
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La fraccion de pérdida méxima probable (PML) en caso de e (Calidad crediticia del contrato base.

insolvencia ya tiene descontado el valor de la expectativa de e Compafiia a la que se le estéd emitiendo el seguro de
recobro y de contragarantias. Este monto de recuperacién cumplimiento.

no corresponderéa al 100%, sino a la expectativa de recobro e Complejidad del proyecto.

que presente el ramo, de acuerdo con la evidencia histérica.

Determinantes del monto expuesto al riesgo y de PML:
Igualmente, es necesario tener en cuenta los cambios en
PML a través del tiempo de vigencia del contrato, puesto e Monto del seguro de cumplimiento respecto al valor

que este se ve afectado por factores como el perfil de nominal del contrato.
exposicion, la duracién del riesgo subyacente o el perfil e C(Calidad de las contragarantias o probabilidad de re-
del deudor®. cuperacion.

e Perfil de exposicion al riesgo y su variacion a través
Existen diferentes factores que influyen en la pérdida es- del tiempo (del cumplimiento del contrato).
perada, algunos de los cuales son“: e Duracion del riesgo subyacente.

e Caracteristicas especificas del sector econémico.
Determinantes de la frecuencia: e Caracteristicas del entorno econémico del pais.
1. Este articulo corresponde a una version simplificada del documento presentado a la CaAmara Técnica de Cumplimiento de Fasecolda.
2. Roos, Alexander (2015). Célculo del precio de las fianzas. Swiss RE. Taller de Nota Técnica de Cumplimiento, Fasecolda.
3. Hartman, Rainer .(2015). Fianzas: Célculo del precio en riesgos individuales y carteras. Munich RE. Taller de Nota Técnica de Cumplimiento.
4.  Hartman, Rainer (2015) Op. cit.
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Frecuencia, probabilidad
de incumplimiento o de insolvencia

La frecuencia es la probabilidad de ocurrencia de un
siniestro amparado en un seguro de cumplimiento,
dada la insolvencia de un deudor; es decir, la empresa
garantizada primero debe declararse insolvente, lo cual
resulta en un siniestro. En principio, es funcién de la
calidad crediticia del contratista y de la suposicién del
perfil de riesgo subyacente del negocio (la probabili-
dad de una insolvencia financiera, y la probabilidad de
que la empresa no cumpla el contrato)S.

Existen, tres alternativas para calcular esta probabili-
dad de incumplimiento o insolvencia®:

e Hacer uso de alguna calificacién interna o scoring
con base en la ponderacién de indicadores finan-
cieros y operativos, asi como de experiencia en pro-
yectos similares. El scoring de crédito sera fiable
en la medida en la que se evalle la capacidad del
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contratista de cumplir su obligacién contractual,
tal y como garantiza el contrato de fianza, mas que
en evaluar apenas su solidez financiera presente’.

e  Utilizar informacién externa sobre la calificacion cre-
diticia, principalmente para compafias grandes. Es
importante tener muy presente que la calificacién cre-
diticia (AAA, AA, BBB, etc.) no es sinénimo de proba-
bilidad de insolvencia. La calificacion alta (AAA) no
significa que no habré insolvencia, solo que es menos
probable, en comparacién con una empresa que tenga
calificacion menor (BBB, por ejemplo). Igualmente,
una empresa grande y de antigliedad podria incluso
incumplir la obligacion subyacente a una fianza®.

e Definicién con base en la opinion de un experto: en
este caso, surge la dificultad de convertir el dicta-
men del experto en un valor cuantitativo asignable
a una probabilidad de ocurrencia del evento.

El anéalisis de la calidad crediticia o solidez financie-
ra de una empresa siempre es un punto de partida,



© La pérdida esperada
corresponde al producto de

tres factores: la probabilidad

de ocurrencia del siniestro o de
incumplimiento (frecuencia), el
valor expuesto al riesgo o valor del
contrato, que en el contexto de
seguros generales vendria a ser el
valor asegurado o maximo valor
expuesto al riesgo, y la proporcion
del valor expuesto al riesgo que
se perdera en caso de siniestro o
«pérdida méaxima probable» (PML).

porque es mas probable que una fianza sea ejecutada
por una empresa con problemas financieros que por
una empresa sélida.

La severidad, costo del siniestro
o intensidad de la pérdida

La severidad corresponde al monto esperado de pérdida
en el caso de ocurrencia del siniestro. Es decir, cuanto
del valor asegurado se espera pagar realmente en el
caso de incumplimiento. La severidad corresponde en
el ramo de fianzas al producto entre el monto maximo
expuesto al riesgo (el cual varia de acuerdo con el tipo

Roos, Alexander (2015) Op. cit.

Roos, Alexander (2015) Op. cit.
Hartman, Rainer (2015 Op. cit.
Hartman, Rainer (2015) Op. cit.
0. Hartman, Rainer (2015) Op. cit.
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Roos, Alexander (2015) Op. cit. y Hartman, Rainer (2015) Op. Cit.
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de contrato y momento de ejecucién) y la proporcién
estimada de pérdida ante la ocurrencia del siniestro,
neta de recobros y contragarantias, denominada PML.
Este producto de factores, depende, a su vez, de’:

e Elvalor asegurado o exposicion a la pérdida del pro-
yecto, el cual puede cambiar a través del tiempo.

e Lacomplejidad del proyecto.

e La duracion del proyecto.

e Elvalorasegurado comparado con el valor nominal
del contrato garantizado (por ejemplo, si es una
fianza del 100% o solo se cubre hasta un limite
predefinido).

e Las contragarantias y recobros, y sus perspectivas
de recuperacion.

El costo de capital

En el ramo de cumplimiento, la severidad puede ser
de mayor cuantia debido a la existencia de clientes
heterogéneos, algunos de los cuales tienen un valor
expuesto al riesgo muy alto en comparaciéon con los
demas en la cartera, a la heterogeneidad de las co-
berturas o, incluso, al momento del proyecto en que
ocurra el siniestro, ya que el monto expuesto al riesgo
puede cambiar de manera importante a través del
tiempo. Para cubrir esta pérdida superior a lo espe-
rado, producto de grandes siniestros que ocurren una
vez cada muchos afios, las compafiias deben mantener
capital adicional que cubrira las pérdidas en caso de
que ocurra el siniestro en aquellos clientes con alto
valor expuesto al riesgo. Este capital que debera estar
disponible genera un costo de oportunidad, el cual
debe ser incluido en la tarifa del seguro'®. Entonces,
ademas del costo esperado de los siniestros, se debe
modelar el costo del capital.
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Hay varios factores que influyen en el monto de capital que
se debe asignar a una tarifacién o a un negocio particular:
(i) la calificacion de riesgo; (ii) la probabilidad de incumpli-
miento (no solo del contratista individual, sino de toda la
cartera, pues el calculo de capital de riesgo siempre se basa
en la totalidad de la cartera de una compaiia); (iii) el tipo
de producto; (iv) el costo del siniestro, dado por el producto
del PML y el valor expuesto o asegurado; (v) la vigencia de
la exposicion o el plazo de la fianza; (vi) la evolucion de la
exposicion en el tiempo, dado que son recursos financieros
que los accionistas deben reservar para atender los posibles
siniestros; (vii) su expectativa de retorno; (viii) la curva de
rendimientos que se observe en el mercado de capitalest!.

Un aspecto fundamental en el calculo del costo de capital
es la diversificacion de la cartera de clientes. Si ocurriera

11. Hartman, Rainer (2015) Op. cit.
12, Roos, Alexander (2015) Op. cit.

Referencias bibliograficas:

que se tiene solo un par de exposiciones grandes, todas
en la misma industria, habria mucha mas concentracién
que si, por ejemplo, se tiene una cartera bien diversifica-
da entre varias industrias, distintas lineas de negocio, etc.

En la medida en la que haya mas diversificacién, el
monto del capital econémico que debe mantenerse para
cubrir los eventos de grandes pérdidas serd menor*?.

Comentarios finales

Si bien en un ramo de alta heterogeneidad como cum-
plimiento, no siempre es posible observar la tarifa del
mercado que se definiria mediante los modelos actua-
riales, es fundamental tener al menos una referencia
transparente y clara sobre cual es el riesgo que se esta
asumiendo al emitir una fianza.

Para el caso de segmentos de negocios homogéneos, a
juicio de los expertos, es posible disefiar mecanismos
de analisis cuantitativo que generen resultados donde
la participacién de la opinién de expertos se reduzca:
mediante el andlisis de carteras homogéneas seria
posible obtener pardmetros de referencia, usados como
punto de partida, para luego, monitorear de cerca si
los estimativos de pérdida, o probabilidades de incum-
plimiento, concuerdan con los supuestos y estandares
definidos de manera automaética.

Siempre, la opinién de los suscriptores expertos sera ne-
cesaria para el analisis adecuado del riesgo, pero no sera
la Unica medida; la estrategia de tarifacién adecuada es
la que combina el analisis cuantitativo con el conocimien-
to del suscriptor.

° Hartman, Rainer (2015). Fianzas: céalculo del precio en riesgos individuales y carteras. Munich RE. Taller de Nota Técnica de Cumplimiento.
. Roos, Alexander (2015). Calculo del precio de las fianzas. Swiss RE. Taller de Nota Técnica de Cumplimiento, Fasecolda.
° Galvis, Sonia (2015). El reto del ramo de fianzas en Colombia: una mirada interna y una reflexiéon hacia el exterior. Presentacién para

Fasecolda.
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Herramientas

El instrumento del gremio
ante eventos catastroficos

David Contreras, profesional de la Camara de Incendio y Terremoto
Fasecolda

El semestre pasado Fasecolda realizo el lanzamiento del Protocolo
de actuacion gremial ante eventos catastroficos, el cual puso a
prueba los simulacros de evacuacion por sismo realizados en el
mes de octubre. Los resultados fueron sobresalientes.

El Protocolo de actuacion gremial ante eventos catas-
tréficos se disefi6 como un instrumento de apoyo de
la industria aseguradora para la atencién eficiente y
coordinada de estos eventos en el pais. Esta herra-
mienta, lanzada en el primer semestre del 2015, con-
tiene un conjunto de lineas de accién: la recoleccion
y consolidaciéon de manera oportuna de la informa-
cién de siniestros del sector, a través de Fasecolda;
la definicién de las herramientas que permitirén a las
compafiias aseguradoras agilizar sus procesos de aten-
cién ante eventos catastréficos; la articulaciéon de las
acciones sectoriales con entidades publicas o privadas
que tengan relacion con el evento y la emision de in-
formacion sobre el desempefio de las aseguradoras en
la atencion de un evento catastréfico, dirigida a ase-
gurados, entidades oficiales, medios de comunicacion
y publico en general.
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El 4 de octubre se llevé a cabo el IV Simulacro Na-
cional de Evacuacién por Sismo y el VII Simulacro
Distrital de Evacuacién por Sismo, organizados por la
Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de De-
sastres (UNGRD) y el Instituto Distrital de Gestién de
Riesgos y Cambio Climatico (ldiger). Estas jornadas se
centraron en la reduccién del impacto de un evento
catastréfico mediante la promocién del conocimiento
de los riesgos, la cultura de la prevencién y la préactica
de los protocolos de evacuacion establecidos. En el
marco de estos espacios de concientizacién, el gremio
activo el protocolo.

El protocolo a prueba

Con la puesta en marcha de esta prueba se buscaba
lograr la articulacion de las acciones sectoriales y



medir la capacidad de las compafiias aseguradoras
para consolidar y emitir informacién sobre la posible
afectaciéon de los riesgos asegurados. La prueba del
protocolo permitié detectar aspectos a mejorar y do-
cumentar las dificultades operativas que los diversos
actores registraron durante la ejecucién del mismo.

Para cumplir con los objetivos de la prueba se adelantd
una metodologia de medicién con dos lineas estratégicas:

e Se disefid un evento catastréfico especifico que
implicase el envio de informacién por parte de las
compafiias aseguradoras, y su consecuente conso-
lidacién y andlisis por parte de Fasecolda.

e La Direccion de Comunicaciones del gremio
trabajé en un boletin de prensa, el cual tenia por

Revista fasecolda

objetivo utilizar los medios masivos de comunica-
cién para transmitir mensajes clave en torno a la
importancia y caracteristicas del seguro de bienes
comunes, la prevencion, el conocimiento de los
riesgos catastréficos y la promocién para la par-
ticipacion en los simulacros organizados por los
gobiernos nacional y distrital.

Con respecto a la primera linea estratégica, y por tra-
tarse de la primera prueba del protocolo, se decidio
delimitar el area y tipo de afectacion Unicay exclusiva-
mente a los bienes publicos ubicados en la localidad
de Usaquén, en Bogota. Esta delimitacién se dio por
dos razones: por un lado, como mecanismo para en-
contrar la cantidad y calidad apropiada de la informa-
cién que enviarian las compafias y, por el otro, la zona
tiene una combinacién ideal entre la cantidad de co-
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propiedades y la densidad poblacional que alli reside.
Seguidamente, se definio el tipo de informacién que
se esperaba obtener de las compafiias en caso de
un evento real. En ese sentido, el protocolo estipula
unos formatos preestablecidos que permiten recopilar
informacion esencial para distribuir a los grupos de
interés. Con base en esto, se seleccionaron aquellos
campos que las compafiias deberian diligenciar con
base en la exposicién que cada una tiene en el area
de afectaciéon establecida. La informacion requerida
se clasifica en dos categorias, segln el destinatario de
la informacién:

- Para conocimiento publico: incluye informacién
de interés general y para los asegurados. Los
campos en esta categoria son:

e Ubicacion de centros de atencion a asegurados.

e Medios de contacto disponibles.

e Documentacién minima requerida para iniciar
una reclamacion.

e Numero de riesgos expuestos en la zona afec-
tada.

e Valor total asegurado en el area de afectacion.

- Informacién para analisis del gremio: incluye in-
formacién poéliza a péliza que se encuentra en
el area de afectacion. Esta informacion permite
un analisis global de dafio potencial a nivel de
industria. Los campos de esta categoria son:
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e Direccion de los bienes asegurados.
e Municipio de donde se encuentra el bien ase-
gurado.

En cuanto a la segunda linea estratégica, la Direc-
cién de Comunicaciones del gremio promovié men-
sajes claves en diversos medios de comunicacion,
los cuales incluyeron prensa nacional (EI Tiempo y
La Republica, entre otros) y television local (Canal
Capital). Esto permitié posicionar al gremio como
representante de la industria ante la sociedad, pro-
mover la cultura de prevencién ante el riesgo de de-

© Con la puesta en marcha
de esta prueba se buscaba
lograr la articulacion de las
acciones sectoriales y medir la
capacidad de las compafias
aseguradoras para consolidar
y emitir informacion sobre

la posible afectacion de los
riesgos asegurados.

sastres y apoyar la gestién publica realizada por los
gobiernos nacionales y distritales en la realizacién de
los simulacros de evacuacion por sismo.

Resultados obtenidos:

Al finalizar el simulacro se pudo constatar la impor-
tancia y seriedad con que el ejercicio fue tomado por
las aseguradoras. A pesar de que la participacién era
voluntaria, 10 compafias que explotan el ramo partici-
paron en el simulacro, lo que demuestra la relevancia
que el protocolo ha tomado al interior de la industria.
Asi mismo, ocho compafiias, que representan el 30%
de las primas emitidas del ramo, enviaron informacién
péliza a péliza.
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© | llustracion 1. Mapa de calor de los bienes asegurados en el area de afectacion
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© El gremio busca que

el envio de la informacion

a Fasecolda, elemento
central del protocolo, sea
implementado en los planes
de continuidad de negocio de
las aseguradoras.

Adicionalmente, el gremio implement6 una metodo-
logia de evaluacion del desempefio de las compafiias
aseguradoras durante el simulacro. En ese sentido, la
evaluacion se baso en tres criterios, a saber: completi-
tud, entendiéndose como el hecho de que la informa-
cién enviada por las compafiias estuviera completa,
conforme a lo solicitado; oportunidad, la informacion
debia enviarse en los tiempos especificados, entre el
5y el 9 de octubre; y calidad, es decir, que los datos
recibidos fueran consistentes con el ejercicio y se en-
contraran dentro del area de afectacion. Con base en
estos tres criterios, se pudo construir un indicador sin-
tético cuyo rango oscila entre O y 1, donde 1 repre-
senta el desempefio ideal de la compafiia de seguros.

En términos generales, las 10 aseguradoras tuvieron
resultados que oscilaron entre 0,5 y 0,95, con una
media de O,71. Es decir, las participantes tuvieron un
desempefio que, en promedio, permitié que el gremio
obtuviese informacién completa, agil y consistente.

1. El fortalecimiento del protocolo:

Esta jornada, ademés de poner en préactica las estra-
tegias que permitiran mejorar la eficiencia durante los
procesos de indemnizacion en caso de un evento ca-
tastréfico, también logré detectar los puntos del Proto-
colo en los que se requieren cambios: por un lado, se
observé la necesidad de ajustar algunos de los formatos
que establece el protocolo a las necesidades y realida-
des de las compaifiias, para poder generar indicadores
globales de la industria en caso de una catastrofe. Por
otro lado, se diagnosticaron fallas en la transmisién de
la informacion entre el gremio y las compafiias, debido
a la multiplicidad de actores involucrados misionalida-
des y la heterogeneidad en los roles y misiones de las
diversas oficinas de las aseguradoras.

El gremio busca que el envio de la informacién a Fase-
colda, elemento central del protocolo, sea implementa-
do en los planes de continuidad de negocio de las ase-
guradoras; esto traera consigo grandes beneficios, tanto
para la industria como para la sociedad en general.[]
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Tasa efectiva de tributacion:

el objetivo de la reforma
tributaria del 2016

Hernan Avendanio, director de Estudios Econémicos
Fasecolda

El 2016 llega con la certeza de una nueva reforma tributaria
que, segun el ministro de Hacienda, podria ser presentada por el
Gobierno a consideracion del Congreso en el mes de marzo.

Un gran interrogante genera ese hecho: ;primara
una orientacién fiscalista, o se lograra alglin avance
en la anhelada reforma estructural de las finanzas
del Estado?

El riesgo fiscalista surge del notorio deterioro de las
finanzas publicas como consecuencia del choque

petrolero, que puso al Gobierno contra las cuerdas.
El déficit fiscal se alej6 de la ruta del déficit estruc-
tural definido en la ley de la regla fiscal, por lo que
el Gobierno se vio forzado a crecer el endeudamien-
to publico y a poner en marcha un plan de auste-
ridad en el que se esta sacrificando esencialmente
la inversién.
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La esperanza de la reforma estructural proviene del
compromiso que asumi6 el Gobierno durante el tramite
de la ultima reforma tributaria; la base para ella serian
los estudios elaborados por la Comision de Estudio del
Sistema Tributario Colombiano, creada mediante el ar-
ticulo 44 de la Ley 1739 de 2014.

Dado que la caida de los ingresos tiene caracter estruc-
tural (Avendafio, 2015), es necesario un ajuste, tanto
por el lado del gasto como por el de los ingresos. En
ese contexto, el objetivo de la reforma tributaria deberia
fijarse en el recaudo que el Gobierno requiere para aco-
modarse a la nueva realidad de menor gasto, a la re-
composicién de las fuentes tributarias y a la reduccion
de la tasa efectiva de tributacién de las empresas.

Con relacion a la tasa efectiva de tributacién empresa-
rial, la percepcion general es que su nivel es muy alto
e impacta negativamente la competitividad. Esto se
comprueba en la ultima edicién del Global Competiti-
veness Report del Foro Econémico Mundial (Schwab,
2015); los empresarios manifestaron que la tasa de
impuestos es el principal problema que afecta el
entorno de los negocios en el pais, lo que contrasta
con el informe del afio anterior, en el que esta variable
fue reportada en el sexto lugar (Schwab, 2014).

De esta forma, es claro que la reforma que se avecina
no tiene margen para aumentar el recaudo mediante
incrementos en las tarifas aplicadas a las empresas.
Por el contrario, es crucial su reduccion y la sustitu-
cion por otras fuentes, como la que el Gobierno ha
sugerido sobre las entidades sin animo de lucro, o la
mayor contribucién de las personas naturales.

Aun cuando hay acuerdo en la percepcion sobre las altas
tasas efectivas de tributacién empresarial en Colombia,
no hay una medicién Unica en los analisis recientes.

En este articulo se muestra por qué es importante la
reduccion de la tasa efectiva de tributacién, para lo
cual se parte de hacer precision sobre el concepto, se
revisan los estudios recientes que la han medido para
Colombia, se hace una comparacion internacional y se
sugiere un rango como objetivo para reducir los pro-
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blemas de competitividad que representa la elevada
carga tributaria para las empresas.

Tasa efectiva de tributacion

La tasa efectiva de tributacién se define como
el cociente entre los impuestos pagados por una
empresa y sus utilidades antes de impuestos y be-
neficios tributarios.

Esta definicién parte del principio de que las empre-
sas no solo pagan impuestos del orden nacional, sino
también departamental y municipal; de igual forma,
también pueden beneficiarse de exenciones o de in-
centivos de diversa indole regional.

Si bien el concepto es sencillo, plantea dificultades
cuando se trata de hacer una medicién real. En el
numerador es complejo incluir la totalidad de los im-
puestos y contribuciones territoriales; segiin Quifiones
Cruz (2015; p. 32) actualmente hay 101 tributos te-
rritoriales, entre los cuales se incluyen 28 impuestos
y 84 estampillas.

En el denominador, el concepto contable de utilidad
antes de impuestos ya esta afectado por el pago de di-
versas contribuciones e impuestos. Como sefiala Avila
(2015, p. 6) «este agregado ya ha deducido las contri-
buciones a la seguridad social, los aportes parafisca-
les, los impuestos predial y de industria y comercio, el
50% del gravamen a los movimientos financieros y en
algunos casos el 40% o0 30% de la inversién en activos
fijos productivos, de conformidad con los contratos de
estabilidad juridica vigentes.» Adicionalmente, la si-
tuacién de las empresas que arrojan pérdidas plantea
interrogantes respecto a su inclusién o exclusién en
los ejercicios de célculo.

Estas son algunas de las fuentes de discrepancia en las
mediciones que han hecho los analistas en el periodo re-
ciente. A ellas hay que sumar las relacionadas con la me-
todologia empleada para la recopilacién de la informacion.
Aun asi, la tasa efectiva de tributacion sigue siendo un
buen indicador de la carga de impuestos que sopor-
tan las empresas y, cuando la metodologia lo permite,
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Grafico 1: ANDI - Tasa efectiva de tributacion total y sectorial
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se pueden hacer comparaciones con otros paises, para
colegir los efectos en la competitividad internacional
del sector productivo.

Medicion con encuesta

La Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia
(Andi) aplicé en el 2014 una encuesta entre sus afi-
liados, con el objetivo de calcular la tasa efectiva de
tributacién; abarcé empresas de todos los sectores,
regiones y tamafios; la respondieron 253 empresas
que reportaron sus pagos de impuestos, tanto directos
como indirectos, por los siguientes conceptos:

En impuestos nacionales se incluyé el impuesto
neto de renta, el valor causado de CREE, el im-
puesto de ganancias ocasionales, el total de IVA
que constituye costo o gasto, el IVA sobre activos
fijos, la cuota del afio 2013 del impuesto al patri-
monio, los aranceles en importaciones de inven-
tarios, el gravamen a los movimientos financieros,
las regalias y compensaciones, el impuesto al
consumo nacional, el impuesto a la gasolina y al
ACPM (se tuvo en cuenta que el 35% es descon-
table de IVA), el impuesto de registro y la contri-

bucidn a las Superintendencias.

En los gravamenes regionales se incluyd el im-
puesto de industria y comercio y de avisos y
tableros, la contribucion de valorizacion, el im-
puesto predial, el impuesto al consumo territorial
cuando es asumido por la empresa, los impues-
tos por publicidad exterior visual, el alumbrado
publico, estampillas y vehiculos.

También se tuvieron en cuenta los impuestos es-
pecificos del sector, si estos son asumidos por el
contribuyente; los pagos a cargo de la empresa por
seguridad social y por parafiscales y, por ultimo, se
dejoé un renglén para otros impuestos. (Andi, 2014).

Los resultados indican que la tasa efectiva de tribu-
tacion fue en promedio del 68.1% para el 2013y, al
excluir los pagos de seguridad social y parafiscales,
del 64.9%. Se registré una amplia dispersién secto-
rial, con una tasa minima del 42.9% para el sector
de electricidad y una maxima del 77.2% para la in-
dustria (grafico 1). Sin pagos de seguridad social y
parafiscales, la minima correspondié a otros servicios
(33.4%) y la maxima al resto de sectores y a la indus-
tria (72.7% y 72.4%, respectivamente).
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Estos resultados son importantes porque reflejan la
carga tributaria en empresas que cumplen con sus
obligaciones con los fiscos de los niveles nacional, de-
partamental y municipal. Sin embargo, podrian estar
subestimando el valor real, al calcular la tasa efectiva
tomando en el cociente las utilidades antes de im-
puestos, pues varios de los gravamenes reportados ya
estan pagos al llegar a ese concepto.

Medicion con declaraciones
de renta y balances

El estudio de Gémez y Steiner (2014) se baso en los
balances y estados de resultados del 2013 reportados
por las empresas a la Superintendencia de Socieda-
des 0 a la Superintendencia Financiera. Después de
aplicar diferentes filtros, realizaron los céalculos con
17.263 empresas; entre los filtros destaca el de tener
valores positivos en las siguientes variables: utilidades
antes de impuestos, patrimonio y pago declarado de
impuesto de renta.

Los datos de impuestos fueron tomados de las cuentas
del PUC correspondientes a impuesto de renta y otros
impuestos. A ellos sumaron las contribuciones rela-
cionadas con la némina, estimados como el 36.6%
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de los gastos en sueldos. Adicionalmente, calcularon
un «complemento» que recoge otros impuestos no re-
gistrados en otras cuentas especificas del PUC, como
son el gravamen a los movimientos financieros y el de
patrimonio; los autores reconocen que este calculo
puede sobrestimar el pago de impuestos, al incluir
otros gastos que no se pudieron desagregar (Gémez y
Steiner; 2014, p. 7).

Los resultados son presentados como un rango, por
el problema que genera el calculo del «complemen-
to». En promedio, la tasa efectiva de tributacién esta
entre el 52.2% y el 59.6%. Pero al diferenciarla por
tamafios de empresas, se evidencia un sesgo de la
tributacion contra las pequefias empresas (grafico 2);
como los autores presentan los diferentes componen-
tes de impuestos, se comprueba que las principales
diferencias en las tasas efectivas de tributacion por
tamafio de empresa surgen del «resto de impuestos»
(que incluye los impuestos de industria y comercio,
timbre, propiedad raiz, y valorizacién, entre otros) y de
las «contribuciones».

Una conclusién muy importante que derivan Gémez
y Steiner (2014; p. 8) es la relacién entre la altisima
tasa efectiva de tributacién de las empresas pequefias
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Grafico 2: Gomez y Steiner - Tasa efectiva de tributacion por tamafio de empresa
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y la persistencia de la informalidad, que a su vez reper-
cute en la competitividad y el potencial de crecimiento.

El estudio de Avila (2015) toma como fuente de in-
formacion las declaraciones de renta del universo de
empresas, e incluye los siguientes impuestos para el
afio gravable 2013:

Impuesto de renta, CREE, impuesto de patrimonio,
Gravamen a los Movimientos Financieros (4*1000),
IVA no deducible a los bienes de capital, impuesto
predial, impuesto de industria y comercio, contribucio-
nes a la seguridad social y aportes parafiscales (p. 7).

A diferencia del estudio de Gomez y Steiner (2014) y
de la encuesta de la Andi (2014), el andlisis de Avila
incluye en sus célculos las empresas que arrojaron pérdi-
das. Adicionalmente, tiene en cuenta que en la utilidad
antes de impuestos ya se han pagado algunos impues-
tos; por esta razén, toma las utilidades netas del conjun-
to de empresas. La estimacion de la utilidad neta es el
resultado de la renta liquida menos la pérdida de renta
liquida mas las deducciones de origen fiscal que modi-
fican las utilidades empresariales (Avila, 2015, p. 13).

El resultado obtenido es una tasa efectiva de tributa-
cién del 61% como promedio para el total de empre-
sas (gréafico 3); 37 puntos porcentuales corresponden
a impuestos nacionales, 14 a las contribuciones de
la seguridad social, 7 a impuestos locales y 4 a los
aportes parafiscales (Avila, 2015, p. 14).

Avila (2015) presenta una conclusién sorprendente
relacionada con el impacto de la evasion en la tasa
efectiva de tributacion:

Estos calculos asumen que las utilidades declaradas
estan libres de evasion. Sin embargo, la evasion se
convierte en un vehiculo para reducir las tarifas efecti-
vas. Asi por ejemplo, si la tasa de evasion promedio de
la economia fuera del 30%, la tasa promedio efectiva
general ya no seria del 61% sino del 43%. (p. 20).

Este argumento es muy discutible. De acuerdo con las
estimaciones del Banco Mundial, para una empresa
hipotética de tamafio mediano a la que se le aplican
todos los tributos, deducciones y exenciones estableci-
dos en el Estatuto Tributario de Colombia, la tasa efec-
tiva de tributacion es del 69.7% (World Bank, 2015). Se
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Grafico 3: Avila - Tasa efectiva de tributacion total y sectorial
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Fuente: Avila (2015)

da por hecho que el Banco Mundial no incluye la evasién o
la elusién de impuestos en sus calculos. Pero el argumento
de Avila (2015) da pie para presumir lo contrario; esto es,
que en efecto las elevadas tasas efectivas de tributacion
inducen a la evasién y a la informalidad, como explicita-
mente lo sugieren Gémez y Steiner (2014). Esto implica
que si la tasa efectiva de tributacion se reduce, también
podria descender la evasién, la elusién y la informalidad.

Medicion con empresas hipotéticas

El Doing Business del Banco Mundial realiza anualmente
una medicién de la carga de impuestos de las empresas
de 189 paises. Para ello se fundamenta en una empresa
hipotética de tamafio mediano del sector industrial o co-
mercial; creada en el 2013 como sociedad limitada en la
mayor ciudad del pais y no recibe incentivos a la inversion.
Se adoptan supuestos sobre los socios, el nimero de em-
pleados, los activos, la facturacion, distribucion de benefi-
cios, margen de utilidad, etc. (World Bank, 2015, p. 145).

El ejercicio incluye todos los impuestos y contribucio-

nes relevantes a nivel nacional, regional y local. Entre
ellos incluye:
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El impuesto sobre las ganancias o el impuesto
sobre los ingresos de las empresas, las contribu-
ciones a la seguridad social e impuestos laborales
correspondientes al empleador, los impuestos sobre
la propiedad, sobre la transmision de la propiedad,
sobre los dividendos, sobre las ganancias de capital
y sobre las transacciones financieras, asi como los
impuestos de recoleccion de residuos, de vehiculos
vy de circulacidn, y otros impuestos o tasas de menor
cuantia. (World Bank, 2015, p. 144).

La tasa de impuesto total es medida como el coefi-
ciente entre el total de impuestos pagados desde el
segundo afio de operacién de la empresa y las utili-
dades obtenidas; el total de impuestos es neto de las
deducciones y exenciones que correspondan.

El informe mas reciente estimé en un 69.7% la tasa
efectiva de tributacion de Colombia (World Bank,
2015, p. 195). Esa tasa es la décima mas alta entre
el total de paises incluidos en el estudio.

Cabe anotar que la tasa registrada el afio anterior era
mayor (75.4%), y se ubicaba como la sexta mas alta
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Grafico 4: Gomez y Steiner - Tasa efectiva de tributacion en los paises de Alianza
del Pacifico por tamario de empresa
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del mundo; la mejora en la posicién se debe al efecto
de la eliminacién de los parafiscales del Senay el ICBF
con la reforma tributaria del 2012. Sin embargo, no
hay una tendencia a mejorar, pues la reforma tributa-
ria del 2014 sigui6 aumentando la carga tributaria de
las empresas. A esa conclusion llegan Gémez y Steiner
(2014, p. 13): «Para las empresas medianas y grandes,
la reforma tributaria propuesta dispara las tarifas efec-
tivas de tributacién. A pesar de que el impuesto a la
riqueza se va reduciendo afio a afio, el incremento de la
sobretasa al CREE compensa y rebasa el recaudo hecho
por esta nueva forma de impuesto al patrimonio.»

Comparacion internacional

Las metodologias implementadas en los estudios de la
Andi (2014), Gémez y Steiner (2014) y Avila (2015)
no permiten una comparacion directa con otros paises.

No obstante, Gémez y Steiner (2014) hicieron un
ejercicio con una metodologia diferente, acercandose
a la usada por el Banco Mundial, para comparar la
carga tributaria de Colombia con la de los socios de
la Alianza del Pacifico. Para el efecto, definieron las

caracteristicas de una empresa prototipo de tamafio
mediano a la cual le aplicaron la regulacién tributa-
ria de cada pais; para el caso colombiano tomaron la
estructura tributaria con los impactos estimados de la
reforma tributaria del 2013.

Los resultados comprueban que en las empresas de
Colombia la tasa efectiva de tributacién de las empre-
sas medianas es la mas alta entre los cuatro paises. Al
ampliar el ejercicio para otros tamafios de empresas,
también se comprueba que es la mayor tasa efectiva
de tributacién (grafico 4).

Las estimaciones del Banco Mundial son comparables
porque tienen una metodologia comin. Como ya se
indicé, la tasa efectiva de tributaciéon de Colombia es
una de las mas altas del mundo. Con el fin de tener
una referencia de cual deberia ser una tasa objetivo
para el pais, se tomaron varios paises de la regién,
dos de Asia y el promedio de la OCDE. EI grafico 5
muestra la gran diferencia que hay entre Colombia y
esas economias con las que compite en los mercados
internacionales.
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Grafico 5: Tasa efectiva de tributacion Colombia y paises seleccionados
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Grafico 6: Numero de paises por rangos de la tasa efectiva de tributacion 2015
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Al hacer la comparaciéon con México, el principal
aporte a la diferencia proviene de los impuestos
municipales y el gravamen a los movimientos fi-
nancieros (GMF) en Colombia. Con Peru, las dife-
rencias mas notables estan en la seguridad social,
los impuestos municipales y el GMF. Con Ecuador,
surgen del impuesto de renta y los impuestos ya
mencionados.

A partir de la distribucién de paises por la tasa
efectiva de tributacion que se presenta en el gréafico
6, seria deseable que Colombia se ubicara en el
rango de tasas entre >30% y <40%, que es donde
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se encuentra la mayor parte de las economias. En
este rango estan paises como Vietnam, El Salva-
dor, Guatemala, Panama, Perl, Paraguay, Taiwan,
Corea, Ecuador e Israel, entre otros.

Pero se podria plantear un proceso gradual, en el
qgue en una primera etapa el objetivo fuera moverse
hacia el rango entre >40% y <50%; ahi se encuen-
tran economias como Malasia, Turquia, Uruguay,
Republica Dominicana, Filipinas, Honduras y Rusia,
entre otros. Lamentablemente, por los efectos de la
reforma tributaria del 2013, volverd a moverse al
rango de >70%, en el que estuvo el afio anterior.



Comentarios finales

Todos los estudios recientes verifican que Colombia
tiene una tasa efectiva de tributacién muy alta, que se
ubica por encima del 50%.

En todos los estudios, con la excepcién del de Avila
(2015), hay una posible sobrestimaciéon de la carga
tributaria, al utilizar en el cociente las utilidades
después de impuestos.

El estudio de Avila (2015) tiene la ventaja de tener
acceso a las declaraciones de renta de las empresas,
pero hay una posible subestimacién en los resultados
por no incluir sino unos pocos gravamenes departa-
mentales y municipales que, como lo muestra la me-
dicién del Banco Mundial, tienen un impacto elevado
en la tasa efectiva de tributacion.

Pero, por otra parte, en ese estudio también puede
haber una sobrestimacion de los resultados al incluir
las empresas que registraron pérdidas. Aun cuando
el tema es complejo, si el objetivo es medir la forma
en que los multiples tributos inciden en la carga tri-
butaria de las empresas, no tiene mucho sentido in-
cluirlas, pues de todos modos hay varios gravdmenes
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\Volver al futuro:
Un mundo cada vez mas
seguro, ¢;sin aseguradoras?

Manuel Diaz, investigador de la Camara de Automaviles
Fasecolda

Hace 30 afios la pelicula Volver al futuro imaginé cosas que ya
son realidad. Hoy en dia, la tecnologia se ha puesto al servicio
de la economia y el sector asegurador tendra que respaldar estas
nuevas iniciativas si no quiere perder relevancia.

Es fin de semana. Usted se encuentra descansando en la
casa de campo que rent6 a través de Airbnb. Se levanta y
busca los tenis para trotar que pidi6 hace unos dias a través
de Amazon Prime Air y que entregd un drone en la puerta
de su casa. Antes de iniciar el entrenamiento, ingresa a
Uber y solicita que lo recojan para ir a almorzar. Todo el
tiempo, el monitor de Fitbit ha estado registrando su ritmo
cardiaco y habitos alimenticios —es importante para mante-
ner el descuento en la péliza de salud-. A la hora indicada,
llega el vehiculo auténomo de Google con tres personas
mas a bordo. Y todo esto lo hizo desde su celular.

En un futuro cercano, la escena anteriormente descrita
sera una realidad y las compafiias de seguros influiran
fuertemente en la rapidez con la que estas nuevas tecno-
logias sean implementadas. Para esto, entre otras cosas,
tendran que repensar la naturaleza de la responsabilidad
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civil, aprovechar el gran volumen de informacion pro-
veniente de las redes sociales y migrar hacia el cliente
digital. Para lograrlo, la industria aseguradora del futuro
enfrenta tres grandes retos: la economia compartida, la
generacion de los millennialsy el Internet de las cosas.

La economia compartida. Redisefiar la
forma de unir la oferta y la demanda

La tecnologia ha logrado disminuir los costos de tran-
saccioén al punto en el que casi cualquier persona puede
ofrecer o demandar productos y servicios desde su celular,
en un mercado global de méas de 3.000 millones de per-
sonas con acceso a Internet. Este modelo le permitié a
compafiias como Uber, Lyft, Airbnb y TaskRabbit crecer
de forma vertiginosa, al monetizar el tiempo libre y sacar
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[lustracion: Ali Diaz

provecho de los recursos inutilizados de los oferentes,
entregandolos a un menor precio a los demandantes. La
unién de estos factores, junto con las relaciones de con-
fianza que se logran a través de las redes sociales y el pago
electrénico, contribuyeron con la expansion de la denomi-
nada economia compartida.

Las transacciones que se manejan bajo este nuevo
modelo econémico se caracterizan por ser tempora-
les, esporadicas y de bajo costo; todo lo contrario al
modelo actual de aseguramiento. La prueba de in-
compatibilidad puede ser confirmada al responder dos
simples preguntas: jesta la péliza de automoviles pre-
parada para Uber? ;jEsta la péliza de hogar preparada
para Airbnb? Al analizar la estructura actual de los
dos seguros mas comunes del sector, es posible que la
respuesta sea negativa.

Las compafiias de seguros deberan buscar la forma de re-
pensar coberturas como la de responsabilidad civil, crear
productos especificos para estos nuevos modelos tran-
saccionales y aprovechar la gran cantidad de informacién
generada por estas plataformas. Si bien esto podria verse
reflejado en la disminucion del volumen de primas por
concepto de una mejor tarifacién, la compensacién vendra
de la mano de una mayor penetracion, debido a que la
economia compartida no estéa haciendo migrar el mercado
laboral, sino que esté incrementando el tamafio de la torta.

Millennials - el cliente digital

Se estima que en 10 afios la generacién de los millen-
nials —personas nacidas entre 1980 y 1995- represen-
tara el 75% del mercado laboral mundial. Esta gene-
raciéon de nativos digitales controla el mundo desde su
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celular y es altamente critica, exigente y social. Estos
comportamientos son la clave del éxito de la economia
compartida y, junto con la tecnologia moévil, estan cam-
biando la forma en la que se hace el trabajo, desde
dénde se realiza y quiénes son la competencia.

© Las transacciones que

Se manejan bajo este nuevo
modelo econdmico se
caracterizan por ser temporales,
esporadicas y de bajo costo;
todo lo contrario al modelo
actual de aseguramiento.

Uno de los casos de éxito mas conocido de la inter-
seccion entre la tecnologia, los millennialsy el sector
asegurador es el programa Vitality, de |la aseguradora
surafricana Discovery. En este programa, aparte de la
péliza de salud, la compafiia entrega a su asegura-
do un reloj inteligente para monitorear la actividad
fisica, que junto con un paquete adicional de bene-
ficios —promociones en almacenes de ropa deportiva
y comida saludable, tiquetes de avién o membresias
de gimnasio— pueden significar descuentos de hasta
el 30% en el valor del seguro. Con este modelo, la
compafiia no solo esta logrando una reduccién signi-
ficativa de las reclamaciones futuras, sino que fideli-
za al cliente y contribuye con el mejoramiento de la
imagen de la industria aseguradora.

;Por qué es tan importante para las aseguradoras en-
tender a los millennials? Pues bien, los avances de
la economia compartida estan llevando a que esta
generacion pierda el interés por adquirir bienes du-
rables como vehiculos y apartamentos, que para un
mercado como el colombiano, en donde el 60% de
los seguros de vehiculos estédn atados a los crédi-
tos otorgados por instituciones financieras, tendria
graves consecuencias.
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El reto consiste entonces en aprovechar los beneficios de
la era digital y comenzar, por ejemplo, a profundizar las
ventas en linea; seglin informacién del portal de venta de
seguros ComparaMejor, mientras en Inglaterra el 80% de
la venta de seguros de automoviles se realiza a través de
Internet, en Colombia esta cifra apenas alcanza el uno por
ciento y el proceso tarda, en promedio, quince dias.

Internet de las cosas - automatizar la vida

Los avances tecnolégicos estan siendo dirigidos de forma
tal que en un futuro cercano podamos manejar todo
nuestro entorno desde un teléfono inteligente; todo,
excepto los vehiculos. Aun asi, los vehiculos sin tripulan-
te seran la primera aplicacién a gran escala de la idea del
Internet de las cosas y pondran a prueba la disposicién
de los consumidores hacia este nuevo tipo de tecnologias.

Se espera que en el 2017 entren en circulacién los prime-
ros prototipos de vehiculos auténomos, los cuales prometen
disminuir los accidentes de transito en un 80% durante los
proximos 30 afios. Y si los actuales seguros no estan prepa-
rados para Uber, un vehiculo sin conductor tiene revolucio-
nada a la industria aseguradora, pues, aunque el nimero de
accidentes disminuird, su costo se multiplicara més de diez
veces y el riesgo cibernético alcanzara nuevas dimensiones.

De acuerdo con cifras de Swiss Re, a escala mundial,
el seguro de automdviles representa actualmente el 42%
del total de primas que generan los seguros que cubren
los dafios —en Colombia este ramo representa 25% del
total-. Por la importancia de este sector, la transforma-
cién que este sufriria tiene preocupada a la industria,
pues todo apunta a que la esencia del seguro de automé-
viles migre hacia la cobertura de responsabilidad civil por
los dafios que puedan causar errores en la programacion,
0, en el peor escenario, incluso podria desaparecer. El res-
paldo financiero y patrimonial de empresas como Google
0 Apple podria llevarlos a tomar la decisién de prescindir
del seguro de automdviles y reemplazar a los actuarios por
ingenieros de sistemas, quienes seran los nuevos encar-
gados de la administracion de riesgo.

Aun asi, lo que ganaria la industria, y la ciudadania en
general, seria mucho mayor: vehiculos que se comu-



nican, capaces de prevenir accidentes, que aprenden
de situaciones pasadas y proveen la mejor informa-
cion del momento del choque. Y mientras esperamos
que estos puedan comunicarse incluso con la red de
semaforos de la cuidad, los primeros accidentes sen-
taréan los precedentes legales, econdémicos y éticos
que permitiran darle respuesta a preguntas, como por
ejemplo: jcdmo se determinara la responsabilidad en
caso de accidente? En caso de la inminencia del acci-
dente, ;a quién «protegeré» el algoritmo, al conductor
o al peaton? ;Como enfrentara el vehiculo un dilema
moral de esta magnitud?

Volver al futuro

Es momento para que la industria comience a considerar
los cambios que se avecinan y aproveche las herramien-
tas actuales para llegar de forma mas directa a sus con-
sumidores, y esto implica mucho méas que instalar una
caja negra en los vehiculos para tarifar correctamente.
Si el sector asegurador no quiere perder relevancia en el
futuro, deberé reformular su paradigma de negocio para
hacerle competencia al reciente modelo econémico que
estd funcionando tal y como lo hacia el café de Lloyd
hace mas de 300 afos: el crowdfunding’.

1. Crowdfunding: el uso de pequefas cantidades de capital por parte de un gran nimero de individuos para financiar una causa comun.
2. Ley de Moore: en términos generales, la ley de Moore fue un concepto que surgié en el comienzo de la era digital para describir el cre-

cimiento de los avances tecnolégicos.

Trabajos consultados:
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La tecnologia avanzard siempre mas rapido que la
regulacion y, en particular, de acuerdo con la ley de
Moore?, la tecnologia de los vehiculos mejorara con-
siderablemente cada dos afios. Hace 30 afios, solo
estaba en la imaginacion de Robert Zameckis que
cuando Marty McFly viajara al 2015 se podrian hacer
videollamadas —Skype—, la tecnologia portable seria
una realidad —tabletas, Google Glass y HoloLens— y
que, incluso, existiria un vehiculo que, como el Delo-
rean, pudiera manejarse desde un teléfono inteligente
—Range Rover Sport — . Afortunadamente, el uso de
dos corbatas no es una moda aceptada en la actua-
lidad y lo Unico que no ha automatizado Uber es el
conductor... Hasta el momento.
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Evolucion de indicadores
de riesgos laborales,
segmentados por
sectores economicos

Oscar Espinosa, investigador de la Camara Técnica de Riesgos Laborales
Fasecolda

Para conocer las variables mas relevantes del ramo de riesgos
laborales, desde un enfoque sectorial, se revisan los 1/ sectores
economicos definidos para el Sistema General de Riesgos Laborales
(SGRL) y se comparan las estadisticas de los afios 2010 al 2015,
con el fin de observar los avances en los temas de materializacion
del riesgo en el transcurso de este lustro L.

1. Contextualizacion del Sistema
General de Riesgos Laborales

Para el mes de mayo del 2015 el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) estima
la poblacién total de Colombia en aproximadamente
46,8 millones de personas, de las cuales 24,1 millones
se encuentran como poblacion econémicamente activa.
El 91,1% de este grupo pertenece a la poblacién
ocupada y el restante 8,9% a la desocupada (ver
grafico 1).

Al tener como referencia de trabajo formal la afiliacion

al sistema pensional del pais resultan 7,5 millones
de trabajadores formales y méas de 14 millones de
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personas como trabajadores informales. No obstante,
si se toma como referencia la definicion del DANE?,
que incluye en el empleo informal a quienes laboran en
empresas con menos de seis trabajadores, excluyendo
independientes y Gobierno, el nimero de formales
estaria en el orden de los 11,5 millones.

Desde la perspectiva sectorial, seglin el DANE, para
el trimestre mévil marzo-mayo del 2015 «comercio,
hoteles y restaurantes» y «construccién» son los sectores
con mayores indices de empleo informal, en donde,
aproximadamente, de cada cinco empleos solo tres son
considerados como formales; caso contrario al sector de
«suministro de electricidad, gas y agua», donde se puede
decir que de cada 30 trabajadores solo uno presenta la
condicién de informalidad (ver gréafico 2).



En el grafico 3 se observa el comportamiento dinamico
a la baja de la tasa de desempleo, que desde hace
pocos trimestres ha estado rondado cifras de un solo
digito. Asimismo, se ve un importante crecimiento en
cobertura por parte del SGRL, datos que demuestran
mas trabajadores protegidos frente a las contingencias
de origen profesional. Desde el 2009, las administra-
doras de riesgos laborales (ARL) aumentaron el nimero
de trabajadores afiliados en casi tres millones, sin
embargo, no hay que olvidar que adn existen mas de
diez millones de personas desprotegidas frente a los
riesgos laborales® .

Por otra parte, el grafico 4 muestra la historia de las
empresas afiliadas al SGRL. En términos generales, se
tiene una tasa de crecimiento positiva con variaciones
abruptas generadas por la compafila mas grande del
mercado. En los udltimos seis afios se han afiliado
179.438 empresas nuevas al SGRL (lo que representa
una tasa de crecimiento de casi el 40% entre el 2009
y el 2015); aspecto positivo y de vital importancia,
dado que tanto los empresarios como los trabajadores
se encuentran bajo un sistema de proteccién que se
esfuerza constantemente por el bienestar y la calidad
de vida de la fuerza laboral del pais.

1. Dada la restriccion en la extension del articulo, se sintetizan
algunos resultados que tienen alto potencial interpretativo,
verbigracia, las matrices de transicién de la seccion 2.

2. Dentro de las especificaciones que se tienen para delimitar

el empleo informal estédn: i) Los empleados particulares y

los obreros que laboran en establecimientos, negocios o

empresas que ocupen hasta cinco personas en todas sus

agencias y sucursales, incluyendo al patrono o socio; ii) Los
trabajadores familiares sin remuneracion; iii) Los trabajadores
sin remuneracién en empresas 0 negocios de otros hogares;

iv) Los empleados domésticos; v) Los jornaleros o peones; vi)

Los trabajadores por cuenta propia que laboran en estableci-

mientos de hasta cinco personas, excepto los independientes

profesionales; vii) Los patrones o empleadores en empresas

de cinco trabajadores o menos; viii) Se excluyen los obreros o

empleados del Gobierno (DANE, 2009).

Tema de interés coyuntural que abre otro complejo campo de

estudio para el ramo de riesgos laborales denominado «Afilia-

cién de nuevas poblaciones».
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Grafico 1: Mercado laboral en Colombia - mayo 2015 (en millones de personas).

Dato importante: en términos generales, la
mayor concentracion de ocupacion se da en
el sector «comercio, hoteles y restaurantes»
(para las partes formal e informal).

2 . B
i 14. Poblacion en edad de trabajar Poblacién en edad de no trabajar ] e
| ﬁ 37.3 (79.7%) 9.5 (20.3%) _'
Poblacién econér-nicamente activa Poblacién econémicamente inactiva ]
24.1(64.6%) 13.2 (35.4%)
Ocupados Desocupados ‘
21.9 (91.1%) 2.2 (8.9%) "
: Seglin el Departamento Administra-

i i tivo Nacional de Estadistica (DANE),
Formales Informales para las 13 principales ciudades, los
7.5 (34.4%) 14.4 (65.6%) ———) | trabajadores formales corresponden

al 47.3% de los ocupados.

Fuente: DANE, GEIH. Informacién extraida el
25 de julio de 2015.

Grafico 2: Proporcion formalidad e informalidad laboral por sectores econémicos segun el DANE.
Marzo-mayo 2015.

Suministro de electricidad, gasy agua e[/, 96,8%
Intermediacion financiera  Slafs/ 89.4%
Explotacion de minasy canteras  [ERSLA 87.8%
Actividades inmobilirias, empresariales y de alquiler 35,6% 64,4%

Industria manufacturera 37,3% 62,7%

Servicios comunales, sociales y personales 37,4% 62,6%

Agricultura, pesca, ganaderia, caza y silvicultura 50,6% 49,4%
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 57,0% 43,0%
Construccion 61,2% 38,8%

Comercio, hoteles y restaurantes 65,8% 34,2%
I I 1 1 1 1 1 1 1 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Informales [ Formales
Fuente: DANE, GEIH Informalidad. Informacién extraida el 27 de julio del 2015.
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Grafico 3: Mercado laboral en Colombia. Trabajadores afiliados al SGRL.

12 19%
17,9% N° de trabajadores afiliados a riesgos profesionales:
may-15: 9,6 millones
10 17%
w8 15%
E . / 0
g 5,9% |
s \
g 6 / 13%
w
a
= 4 1%
: \
— 9,4% N
2 Tasa de desempleo mensual (GEIH): 9%
may-15: 8,9%
2001 |2002| 2003 |2004|2005| 2006 |2007| 2008 |2009|2010| 2011 |2012| 2013 |2014| |2015 |
B RRERARE slgls ILI>I slglelslsiglelslzlslglelslslslzlelzlslglelsl | e
= Rl yalgk'sgae2asgg'sgee'2'®se's
—— Trabajadores afiliados a riesgos laborales — Tasa de desempleo
Fuente: estadisticas presidenciales Fasecolda, cifras entregadas por las companias de seguros y GEIH (DANE). Analisis Fasecolda. Informacion
extraida el 29 de julio del 2015.
Grafico 4: Empresas afiliadas al SGRL. Septiembre del 2008 a junio del 2015.
700.000 641.921
590.624
S0l Limpieza de bases de datos para
el 2013 de la corr|1paﬁ|’a cdon
mas participacion en el mercado.
400.000 451353 471133 p p
300.000
Traslado de trabajadores
200.000 del Seguro Social a la
aseguradora estatal.
100.000
q 2007 | 2008 | 2008 | 2010 | 207 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 |
slglslslslglalelslalglslzlzlslslelslsiglslslslslslels sl glslgl515l5]s]51s 18] 5

Fuente: estadisticas presidenciales Fasecolda, cifras entregadas por las compafiias de seguros. Informacion extraida el 29 de julio del 2015.
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En referencia a la distribucién de los sectores por tra- clase de riesgo y sector econémico. La importancia
bajador y por empresa, se pueden observar dos hechos de este calculo radica en entender la estructura del
interesantes. El primero de ellos es la baja razén tra- ramo con un grado de detalle mayor, y en estudiar
bajador-empresa para los sectores «comercio» y «ser- cémo se ha ido moviendo su organizacién a través
vicios domésticos» contrario a los sectores «inmobilia- de 17 sectores del SGRL y las cinco clases de riesgo

rio»*, «educacion» y «administracion publica y defensa» existentes.
que alcanzan a tener tasas promedio de 80 personas por
empresa. El segundo hecho para resaltar es la importancia En sintesis, al filtrar por trabajadores (tabla 1), se

que esta asumiendo el sector servicios en nimero de perso- presentan los siguientes hechos relevantes: i) Para el
nas y empresas por sobre los sectores industrial y agricola. sector «<inmobiliario» ha aumentado la proporcién de

trabajadores en clase de riesgo 5 y ha disminuido para
2. Matrices de evolucion sobre la distribu- la clase de riesgo 3; ii) Para el sector «eléctrico, gas

cion por clase de riesgo y sector econémico. Y agua> ha aumentado la proporcion de trabajadores
en clase de riesgo 3 y ha disminuido para la clase de

Julio 2010-junio 2011 vs. julio 2014-junio 2015 riesgo 4; y iii) Para el sector «servicios comunitarios,
sociales y personales» ha aumentado la proporcion
A continuacién se muestran matrices de transicion de trabajadores en clase de riesgo 3 y ha disminuido

sobre la distribucién de trabajadores y empresas por para la clase de riesgo 1.

Grafico 5: Distribucion de los sectores en el SGRL . Julio 2014 - junio 2015.

30%
25%
20%
15%
10%
5%
00/0 o wv 5 M S0 wn o w oy o %) M (%] ¢e U“
2 2| = S [2Cl24 f5|8v|aes| @ S || & SR © =] Kt}
= o 5 S lgelgSlgelcmlmm! € ol WSS @ & ©
@ = @ 8§ 352 =585 B5gw & 3 ¢ S¢ £ S P
IS o £ S 98 EY 80 23 oau 5 S © ao § > o or empresa
5] o 5 2 E® gg 53 gg ) = 5 £ 2o & n &=
= = ©=2 =
© E S § 2 g§ ¥ Ea o> § M oS> > W @ —— Por trabajador
c o c o3 - K] <) O 0 > = )
- 9 O © ©> o> Y 4 © o ©
= g EE 5m Yun > - © c o =
Pt £E 2N vl g n i s = 5
@ ©>~538 g2 wv @ = 2 -
w 5 (=) o= O ) e a w0
g T 23 = E ] o
S o g S) = =
a << wn T < &
wv pun
= ‘O
o
©
=

Fuente: estadisticas presidenciales Fasecolda, cifras entregadas por las compafias de seguros.
Andlisis Fasecolda. Informacién extraida el 30 de julio del 2015.

4. Enlos Ultimos afos, ha sido el sector con mayor nimero de trabajadores afiliados al SGRL. Ello se debe a que estan incluidos en este
rubro los trabajadores temporales de diferentes actividades econémicas.

5. El sector «érganos extraterritoriales» hace referencia a las actividades de organizaciones internacionales, como las Naciones Unidas,
el Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial, la Organizacién de Cooperacién y Desarrollo Econémicos, la Organizacién de
Paises Exportadores de Petréleo, la Comunidad Europea, entre otros. Asimismo, contempla las actividades de las misiones diploma-
ticas y consulares, cuando estas se clasifican en funcién del Estado en el que se encuentran y no del Estado al que representan.
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Tabla 1: Matriz de evolucion sobre la distribucion de trabajadores por clase de riesgo y sector

econémico (2010-2011 vs. 2014-2015: 10-11 vs. 14-15).

% de trabajadores en diferentes clases de riesgo por sector econémico

Clase de Clase de Clase de Clase de Clase de
riesgo 1 riesgo 2 riesgo 3 riesgo 4 riesgo 5

10-11 14-15 10-11  14-15 10-11 14-15 10-11 14-15
Agricultura, ganaderia, 3,5% | 27%|627%| 64,7%| 27,2%| 237%| 6,1%| 81%| 06%| 0,7%
caza y silvicultura
Pesca 0,0% | 0,0% |57,0%|554%| 0,0%| 0,0%|43,0%|44,6%| 00%| 0,0%
Minas y canteras 0,0%| 0,0%| 00%| 00%| 04%| 04%| 1,9%| 1,3%|97,7%|98,3%
Industria manufacturera 1,0%| 1,5%|19,5% | 19,8% | 59,3% 58,3% | 11,6% | 10,9% | 8,6%| 9,5%
Eléctrico, gas y agua 0,0%| 0,0%| 00%| 0,0%| 457%| 51,4%|54,3%|486%| 00%| 0,0%
Construccion 0,0%| 0,0%| 06%| 02%| 55%| 37%| 61%| 7,3%|87,8%|88,8%
Comercio 51,1% | 51,2% | 32,0% | 29,8% | 12,2% | 12,1%| 3,7%| 58%| 1,0%| 1,1%
Hoteles y restaurantes 50,0% | 47,4% | 46,2% | 48,4% 3,8% 4.2%| 0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,0%
;’22;";":5;;'::]1‘;"“a'“ie“m 54% | 51%|10,9% | 10,8% | 16,3%| 13,1%|63,2% | 65,8% | 4,2%| 52%
Financiero 98,2% [ 96,5% | 1,8%| 3,5%| 00%| 00%| 00%| 00%| 00%| 0,0%
Inmobiliario 42,0% | 41,8%| 85%| 83%| 32,3%| 27,1%|10,9%|13,2%| 6,3%| 9,5%
ﬁ';‘;::;‘;“ié“ pablica | 7/ 90, | 78,7% | 13,3% | 10,4%| 00%| 00%| 0,0%| 0,0%|11,8%|10,8%
Educacién 100% | 100%| 0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,0%
::I’l‘l’;ci°ss°°ia'°syd° 14,9% | 16,7% | 5,0%| 55%| 76,4%| 755%| 0,0%| 00%| 3,8%| 23%
::;‘I’:I’:;syc::r‘::"::‘lggs 83,6%|758%| 7,0%| 87%| 84%| 14,0%| 07%| 1,2%| 0,4%| 0,3%
Servicio doméstico 100% | 100%| 0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,0%| 00%| 00%| 00%| 0,0%
Organos extraterritoriales 0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,0%| 100% 100%| 0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,0%
Total por actividad 37,3% | 36,8% | 13,6% | 13,3% | 24,9% | 22,4% | 10,1% | 11,6% | 14,0% | 15,9%
economica

% | * Cambios mayores al 3%, considerados de alta magnitud.

Fuente: estadisticas presidenciales Fasecolda, cifras entregadas por las compafias de seguros. Andlisis Fasecalda. Informacion extraida el 29 de

julio del 2015.
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Tabla 1: Matriz de evolucion sobre la distribucion de empresas por clase de riesgo y sector
econémico (2010-2011 vs. 2014-2015: 10-11 vs. 14-15).

% de trabajadores en diferentes clases de riesgo por sector econémico

Clase de Clase de Clase de Clase de Clase de
riesgo 1 riesgo 2 riesgo 3 riesgo 4 riesgo 5

10-11 14-15 10-11 14-15 10-11 14-15 10-11 14-15 10-11 14-15
Agricultura, ganaderia, 56%| 7,6%|83,0%|806%| 7.8%| 73%| 29%| 35%| 08%| 09%
caza y silvicultura
Pesca 0,0%| 0,0%|645%|67,2%| 00%| 0,0%]|355%|328%| 00%| 0,0%
Minas y canteras 0,0%| 00%| 00%| 00%| 16% 11%| 1,8%| 1,1%|96,5% | 97,8%
Industria manufacturera 2,3% | 2,9% | 22,7% | 22,9% | 57,3% 53,9% | 9,6%| 93%| 81%|11,1%
Eléctrico, gas y agua 0,0%| 00%| 00%| 0,0%| 642%| 67,1%|358%|32,9%| 00%| 0,0%
Construccion 0,0%| 00%| 09%| 04%| 69%| 49%| 7,1%| 7,1%|852%|87,6%
Comercio 63,0% | 62,2% | 22,7% | 20,3% | 10,0%| 11,3%| 38%| 55%| 05%| 0,7%
Hoteles y restaurantes 54,7% | 53,3% | 42,7% | 43,9% | 2,6% 2,9% | 0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,0%
Transporte, almacenamiento | ¢ o, | g 10, | 809 | 7.1%| 182%| 13.1%|62,8%|681%| 2,7%| 3.2%
y comunicaciones
Financiero 92,9%(89,0%| 7,1%|11,0%| 00%| 00%| 00%| 00%| 00%| 0,0%
Inmobiliario 62,1% | 61,4% | 21,3% | 18,0%| 56%| 4,7%| 26%| 2,5%| 84%|13,4%
ﬁgf“;:]“s':"acw“ publicay | o/ 39,1 79.4%| 10,4% | 12.6%| 00%| 00%| 00%| 00%| 53%| 80%
Educacién 100% | 100%| 0,0%| 0,0%| 00%| 00%| 00%| 00%| 00%| 0,0%
::Irl‘l’('f"’ss”c'a'esyde 43.6% | 40.5% | 17,0% | 20,5% | 356%| 344%| 0,0%| 00%| 37%| 47%
Servicios comunitarios, 73,9% | 71,7% | 13,2% | 14,1% | 11,0%| 12,0%| 1,3%| 1,5%| 0,7%| 0,7%
sociales y personales
Servicio doméstico 100% | 100%| 0,0%| 00%| 00%| 00%| 00%| 00%| 00%| 00%
Organos extraterritoriales 0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,0%| 100% 100%| 0,0%| 0,0%| 0,0%| 0,0%
Total por actividad 51,5% | 50,4% | 17,9% | 16,8% | 12,7%| 11,8%| 6,2%| 6,9%| 11,5%|14,1%
economica
% | * Cambios mayores al 3%, considerados de alta magnitud.

Fuente: Estadisticas presidenciales Fasecolda, cifras entregadas por las compafias de seguros. Analisis Fasecolda. Informacién extraida el 29

de julio de 2015.
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Luego, al filtrar por empresas (tabla 2), como hechos
notables se observa que: i) para el sector de «industria
manufacturera» ha aumentado la proporcion de
empresas en clase de riesgo 5 y ha disminuido para
la clase de riesgo 3; ii) para el sector «transporte,
almacenamiento y comunicaciones» ha aumentado
la proporcién de empresas en clase de riesgo 4 vy
ha disminuido para la clase de riesgo 3; iii) para el
sector «financiero» ha aumentado la proporcion de
empresas en clase de riesgo 2 y ha disminuido para
la clase de riesgo 1; y iv) para el sector «<inmobiliario»
ha aumentado la proporciéon de empresas en clase de
riesgo 5y ha disminuido para la clase de riesgo 2.

Bajo este analisis, se observa que, principalmente,
los sectores de servicios, como «inmobiliario» vy
«financiero» han cambiado sus clases de riesgos de
niveles mas bajos a niveles mas altos. El Unico sector
que ha tenido un comportamiento considerablemente
contrario es el «eléctrico, gas y agua».

3. Comparacion sectorial de la materializa-
cion del riesgo en el ramo, julio 2010-junio
2011 vs. julio 2014-junio 2015.

Esta seccién revisa los principales indicadores
del ramo de riesgos laborales, con el fin de ilustrar
el estado actual de los accidentes de trabajo,
enfermedades laborales y mortalidad, desde una
vision sectorial. Como primer punto, a partir de una
perspectiva internacional, Colombia presenta una tasa
de accidentalidad de 7,8 por cada 100 trabajadores,
bastante alta al compararse con naciones de la Unién
Europea —cercana al 3,5 en promedio— (gréfico 6).
Sin embargo, en relacién a otros paises del continente
americano, se esta por debajo de Centroamérica y
de la zona andina, que presentan una tasa promedio

Revista fasecolda

cercana al 8,0.

Al estudiar las tasas de accidentalidad y las tasas
de enfermedad a nivel sectorial (graficos 7 y 8), se
encuentra, en términos generales, que los sectores
de la «economia real» son los mas afectados en
este tema, en congruencia con que la mayoria de
sus trabajadores estan categorizados en clases
de riesgo 3, 4 o0 5 («minas y canteras», «industria
manufacturera», «agricultura» y «construccion»).
Como hecho caracteristico, se destaca que el
sector «construcciéon» registra mayores indices de
siniestralidad por accidente de trabajo que por
enfermedad laboral, probablemente a razén de que
en esta actividad los contratos de trabajo son de corta
temporalidad (2 a 3 meses en promedio).

En Colombia, el comportamiento del accidente de
trabajo (AT) en los Ultimos cinco afios (afio corrido
julio-junio) presenta una tendencia a la disminucion
de la severidad de los accidentes (mortalidad) (grafico
9). Al mismo tiempo, la tasa de accidentalidad por
AT no ha presentado una disminucién importante en
este periodo.

Lo anterior se debe principalmente al efecto que ha
tenido la amplia divulgacién desde la politica publica
y por parte de las ARL sobre los beneficios del SGRL,
razén que ha generado un mayor nimero de reportes
que antes los trabajadores no hacian, dado su desco-
nocimiento en el tema. Tal ejercicio muestra indirec-
tamente una mayor confianza depositada en la calidad
de servicio de las ARL, en razén al cumplimiento cabal
de sus obligaciones. Por otra parte, el comportamiento
de la enfermedad laboral (EL) en el ltimo lustro ha
exhibido una disminucién de la tasa de EL y se ha
contado con una tasa de mortalidad en niveles muy
bajos (gréafico 10).

6. Otro aspecto que explica aquel comportamiento es la denominada ley antitramites (Decreto 19 de 2012), la cual permitio, en cierta

medida, una mayor eficiencia en el reporte de AT.
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Grafico 6: Tasas de accidentalidad laboral por cada 100 trabajadores. Aho 2012.
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Grafico 7: Namero de accidentes de trabajo por cada 100 trabajadores.
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Grafico 9: Muertes por accidente de trabajo por cada 100.000 trabajadores.
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Grafico 10: Muertes por enfermedad laboral por cada 100.000 trabajadores.
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Grafico 11: Namero de pensiones de invalidez pagadas por accidente de trabajo
por cada 100.000 trabajadores.
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Grafico 12: Numero de pensiones de invalidez pagadas por enfermedad
laboral por cada 100.000 trabajadores.
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Finalmente, en los graficos 11 y 12 se muestran las
pensiones de invalidez pagadas por AT y por EL; el
sector de «minas y canteras» es el de mas altas tasas
de siniestralidad, muy por encima de otras actividades
como «construccion» y «agricultura», entre otros. Por
ejemplo, el nimero de pensiones de invalidez pagadas
por EL en «minas y canteras» es 43,5 veces mayor al
del sector «comercio». También es posible observar que
para la mayoria de sectores ha disminuido la tasa de
pensiones de invalidez pagadas por AT por cada 100.000
trabajadores, indicativo de la buena gestion por parte de
las ARL en lo referente a la cultura del cuidado.

Conclusion

Existe un avance significativo en términos de cobertura,
sin embargo, todavia hay un potencial de trabajadores
independientes que podrian afiliarse al Sistema
General de Riesgos Laborales, una vez se establezca
la normatividad pertinente. Desde una visién sectorial,
se observa que las actividades con mayores tasas de
accidentalidad en el trabajo y enfermedad laboral
pertenecen a los denominados sectores primario y
secundario (agro, mineria e industria) de la economia,
mientras los sectores terciarios (servicios) muestran
tasas comparativamente mas bajas.

Bibliografia:
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Por otra parte, la gestién del sector asegurador en
el ramo de riesgos laborales ha presentado cada
vez mejores indicadores, en términos de eficiencia
y capacidad de respuesta, que a su vez se ven
sustentados en la satisfaccion de los afiliados. Prueba
de ello, es la Gltima encuesta de la Andi (2015),
en donde mas del 85% de las empresas consideran
que los servicios que prestan las ARL son efectivos y
destacan los procesos de acompafiamiento y asesoria
ofrecida por las compafiias del ramo. [z]

e Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (Andi). (2015). Encuesta ausentismo, incapacidades y restricciones médicas
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o Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). (2009). Metodologia informalidad. Gran encuesta integrada de
hogares (GEIH). Direccién de Metodologia y Produccion Estadistica, 12 p.
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Responsabilidad Social

Lestion de salvamentos
del sector asegurador
en Colombia

Lorena Molano, subdirectora de la Camara de Automoviles
Fasecolda

Con un adecuado proceso de desensamble, los vehiculos de-
clarados en pérdida total pueden convertirse en una importan-
te fuente de repuestos y materias primas. La reutilizacion y el
reciclaje de sus componentes alivian las finanzas de las asegu-
radoras y reducen la huella de carbono.

Entre las empresas a nivel nacional que se dedican al reci-
claje de vehiculos, se encuentran los centros de tratamien-
to que utilizan las compafiias aseguradoras para disponer
de los vehiculos siniestrados, tales como el Centro de Expe-
rimentacion y Seguridad Vial Colombia S.A., méas conocido
como Cesvi Colombia, y el Centro de Salvamentos Sura.

Estas empresas son una iniciativa del sector asegurador,
que promueven la aplicacién de un modelo de reciclaje
integral en el pais. Bajo este concepto, cuando un ve-
hiculo es declarado en pérdida total, en vez de enviarlo
a una fundidora se trabaja en la identificacién y recu-
peracion de diferentes materiales reciclables, que van
desde partes del vehiculo hasta residuos aprovechables.
Las partes son distribuidas en el mercado de repuestos
de segunda de mano, mientras que los residuos aprove-
chables son comercializados o entregados a empresas
particulares para que se utilicen como materia prima en

60

sus procesos de produccién interna. Ademas, bajo este
modelo también se realiza un adecuado manejo de los
residuos peligrosos y se busca la minimizacién de los
residuos no aprovechables.

¢Como funciona?

El proceso de reciclaje de vehiculos empieza con el
siniestro y la declaracién de la pérdida total por parte
de la aseguradora.

Cuando un vehiculo sufre un accidente se traslada al
taller donde se valoran sus dafios. Si el costo de la
reparacion es igual o mayor que el 75%* del valor del
vehiculo se declara pérdida total dafios.

Luego de ser declarado en pérdida total es trasladado
al centro de desensamble correspondiente. Alli, el



vehiculoesfumigado, paraluegocontinuarcon el proceso
de descontaminacion, que consiste en la extraccién de
los fluidos internos y de residuos peligrosos. Es decir,
se extrae la gasolina, el aceite y el liquido refrigerante,
y se almacenan por separado en depdsitos que cumplen
con las especificaciones técnicas pertinentes, para
posteriormente ser entregados a gestores ambientales.

A continuacién, personal especializado hace una evalua-
cioén técnica y econdémica del estado del vehiculo y de
sus partes. Segln el resultado de esta evaluacién, se
clasifica como salvamento para venta, modalidad en la
que se subasta el vehiculo completo, o como salvamento
para desarme, que es cuando se vende por partes.

En este punto, vale la pena resaltar que el Centro de Sal-
vamentos Sura maneja las dos modalidades menciona-
das, mientras que Cesvi Colombia solo aplica la segunda.

Cuando los vehiculos son clasificados como salvamentos
para desarme se les debe cancelar la matricula. Cabe
sefialar que en Colombia hay 127 secretarias de transito,
en las cuales estan registradas todas las placas del pais
y que, a pesar de ello, la cancelacién de matricula solo
puede tramitarse en la secretaria en la que el vehiculo
se encuentra registrado.

Una vez se obtiene el certificado de cancelaciéon de
matricula se procede con el desarme del vehiculo. Se
extraen las autopartes y se identifican cuales cumplen
con los requerimientos para ser comercializadas en el
mercado de repuestos de segunda mano. Por ejemplo,
los airbags, por seguridad, no son comercializados.

Se hace un inventario de las partes recuperadas y se
clasifican en una bodega de acuerdo con sus caracte-
risticas. Cada pieza es marcada para poder realizar la
trazabilidad respectiva. Una vez se surte este proceso,
las piezas estan listas para ser vendidas. Tanto Cesvi
Colombia como el Centro de Salvamentos Sura tienen
un punto de venta directa en sus instalaciones.

1. Porcentaje promedio que puede variar dependiendo del tipo de
vehiculo o la aseguradora.

© El sector asegurador
colombiano, a través de sus
centros de tratamiento de
salvamentos, en promedio remata
286 salvamentos al mes y desarma
66; de estos Ultimos, logra rescatar
aproximadamente 4.124 piezas
que se introducen al mercado de
autopartes usadas.
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Las partes que por su estado no son aptas para ser
comercializadas son recicladas seglin el material en el
que estan fabricadas.

Por dltimo, es importante resaltar que desde el
momento en que el vehiculo siniestrado ingresa al
centro de tratamiento, se realiza un registro fotografico,
que se complementa con un inventario y un informe
de trazabilidad a lo largo de todo el proceso.

Beneficios

El reciclaje de vehiculos genera beneficios en varios
frentes. Por un lado, este proceso tiene un componente
ambiental favorable, pues merma la contaminacién
de las aguas, el suelo, la atmésfera y el paisaje; sin
dejar a un lado el beneficio ambiental generado por la
reduccion en la demanda de materias primas virgenes,
que implican la extraccién de nuevos recursos naturales
y a la vez consumen gran cantidad de energia y agua
para su fabricacién.

Asi, en términos generales, el proceso de gestion de
salvamentos aplica dos niveles de reciclaje de vehiculos

que disminuyen la huella de carbono, son:

e Lareutilizacion: en la que se extraen autopartes que
se comercializan con el objetivo de que vuelvan a
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desempefiar la misma funcién para la cual fueron
concebidas.

e El reciclaje de material como fuente de materia
prima para la elaboracién de nuevos productos, que
es el caso de los residuos aprovechables.

Estos niveles de reciclaje, en especial el de la reutiliza-
cién, ayudan a alivianar las finanzas de las aseguradas al

© A pesardela
importancia del reciclaje de
vehiculos al final de su vida
util, en Colombia alin no
existe una regulacion clara
para los centros dedicados
a esta actividad.

ser una fuente de ingresos complementaria, que contra-
rresta los costos incurridos en la disposicién de vehiculos
y a la vez permite la generacion de pélizas mas econémi-
cas y asequibles.

Por otro lado, este proceso también tiene un componente
social, ya que contribuye a reducir la comercializacién de re-
puestos robados al introducir al mercado partes de segunda
mano en excelente estado, legales y mas econémicas.

Cifras

El sector asegurador colombiano, a través de sus
centros de tratamiento de salvamentos, en promedio
remata 286 salvamentos al mes y desarma 66; de
estos Ultimos, logra rescatar aproximadamente 4.124
piezas que se introducen al mercado de autopartes
usadas. Esto arroja unatasa de 62 piezas recuperadas



Grafico 2: Residuos aprovechables

65,47% M Hierro

Fuente: calculos del autor a partir de las cifras
de Cesviy del Centro de Salvamentos Sura.

por vehiculo. Sin embargo, cabe sefalar que entre mas
nuevo es el vehiculo, mayor es el nimero de piezas que
se pueden salvar.

Del mismo modo, al afio se obtienen 137.472 kilogra-
mos de residuos aprovechables, cuya distribucién la
lidera el hierro, seguido de las baterias y las llantas,
con una participacion del 65,47%, el 13,75% y
7,50% respectivamente (ver gréafica 1).

Retos regulatorios

A pesar de la importancia del reciclaje de vehiculos
al final de su vida util, en Colombia alin no existe una
regulacion clara para los centros dedicados a esta
actividad.

Fuentes consultadas:
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La normativa vigente solo se ocupd de regular los
procesos de chatarrizacion y fundicién de vehiculos,
desatendiendo la actividad de desensamble que
genera repuestos reutilizables y materias primas
recicladas. Este vacio normativo impide que la venta
de repuestos obtenidos de salvamentos se fortalezca y
se profundice en beneficio del medio ambiente, y de
pélizas de seguros mas econémicas. En legislaciones
mas avanzadas, como la europea, el desensamble de
vehiculos no solo esta claramente regulado sino que
prima sobre la fundicién o la chatarrizacion.

Por lo anterior, es necesario estudiar a fondo esta clase
de normativas, para asi generar un marco que fortalezca
el reciclaje de vehiculos en el pais, de tal modo que la
primera opcién de un vehiculo al final de su vida til sea
la del desensamble y no la de la fundicién. [z]

. Informacion y cifras proveidas por Cesvi Colombia y el Centro de Salvamentos Sura.
End-of-life vehicle statistics

o http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/End-of-life_vehicle_statistics

e Rules on the monitoring of the reuse/recovery and reuse/recycling targets set out in Directive 2000/53/EC of the European Parliament
and of the Council on end-of-life vehicle
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX:32005D0293

o Resoluciéon 646 del 18 de marzo de 2014 del Ministerio de Transporte.

e Manual ambiental para el tratamiento de vehiculos al final de su vida util o desintegracion vehicular
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX:32005D0293
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El 2016 traera consigo
cambios importantes en la
ley de seguros britanica

Nick Atkins, socio de Hogan Lovells (Londres)
Fasecolda

El 12 de agosto del 2016 sera una fecha crucial para la legisla-
cion britanica en materia de seguros: ese dia entrara en vigor la
Ley de Seguros 2015 (Insurance Act).

La nueva ley realizara cambios considerables a la le-
gislacién vigente con la modificacién, por primera vez,
de la Ley de Seguros Maritimos (Marine Insurance
Act) de 1906. En este articulo describiremos breve-
mente los principales cambios que se implantaran vy,
en concreto, su repercusién para las compafiias que
[levan a cabo reaseguros en el mercado de Londres.

La ley de seguros britanica es de aplicacién a los
contratos de seguro y reaseguro sujetos tanto expresa
como implicitamente a la legislacién inglesa o a la
escocesa, si bien algunas disposiciones solo son de
aplicacion a los seguros distintos de consumo. En el
Reino Unido, no manejamos el concepto de «grandes
riesgos», en su lugar, distinguimos entre seguros de
consumo y distintos de consumo. Los seguros de
consumo estan sujetos a normas independientes, son
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sencillamente contratos de seguro formalizados por
una persona total o principalmente para fines no rela-
cionados con su negocio, comercio o profesién. Todo lo
que no se corresponda con esta definicién se conside-
ra un seguro distinto de consumo o seguro comercial.

La ley es producto de una década de trabajo y amplias
consultas realizadas por las comisiones legislativas
inglesa y escocesa. Sin embargo, varias reformas
propuestas despertaron demasiada controversia y no
se incorporaron a la ley. Por ejemplo, la legislacién
inglesa no contempla una obligacién clara para la
reaseguradora de pagar los siniestros en un plazo de
tiempo razonable y el reasegurado no estd facultado
para reclamar dafios y perjuicios por las pérdidas su-
fridas debido a la demora en el pago del siniestro. El
Parlamento britanico esta estudiando propuestas para
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la modificaciéon de la ley de seguros del 2015 con el
fin de incluir la obligacién para las reaseguradoras de
pagar los siniestros en un plazo razonable y que se
puedan exigir dafios y perjuicios en caso de generarse
un quebranto por la demora en el pago.

Los principales cambios que la nueva ley trae consigo
pueden clasificarse en cinco bloques, que se explicaran
a continuacion.

Obligacion de «presentacion fidedigna»

En primer lugar, y principalmente para las compafiias
que realizan reaseguros en el mercado de Londres, la
ley introduce una nueva obligacién de «presentacion
fidedigna» (incluida una obligaciéon de llevar a cabo

una «bulsqueda razonable») en relacion con la
formalizacién, renovacion o modificacién de un
contrato de reaseguro. Este nuevo concepto solo es
de aplicacién a los seguros distintos de consumo.

Se modificardn considerablemente las obligaciones
de revelacion en la fase precontractual. Por este
motivo, la implantaciéon de la ley se ha retrasado
hasta agosto del 2016, de tal modo que el mercado
cuente con 18 meses para prepararse y, por supuesto,
los corredores desempefiaran un papel fundamental
a la hora de guiar a los reasegurados a través del
nuevo proceso.

Actualmente, el reasegurado debe facilitar una

«presentacion fidedigna» del riesgo y revelar cualquier
circunstancia sustancial que conozca o deba conocer
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0 una declaracién que aporte a la reaseguradora
informacion suficiente para advertirle que deberan
realizarse nuevas indagaciones.

Una circunstancia sustancial es toda aquella que
pudiera influir en la opinién de una reaseguradora
prudente a la hora de decidir si cubre el riesgo
y, en tal caso, en qué condiciones. Esta prueba
de sustancialidad permanece intacta, aunque
curiosamente la nueva Ley si especifica que ha de
revelarse «cualquier aspecto especifico que llevara al
reasegurado a buscar el reaseguro del riesgo».

La obligaciéon de presentacion fidedigna obliga al rea-
segurado a cerciorarse de que su revelacion a las rea-
seguradoras sea «razonablemente clara y accesible».
Esta obligacién no se cumplira si el reasegurado se
limita a transmitir datos o hace referencias cripticas
0 engafiosas intencionadamente a informacién sus-
tancial para la reaseguradora. Una vez en vigor la ley,
seré necesario facilitar la informaciéon de manera or-
denada, asimilable y comprensible.

La ley dispone que un reasegurado «conoce» la
informacion que esta en el ambito de conocimiento de
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la «alta direccién» y de los responsables de organizar
el seguro o reaseguro (incluidos los corredores, dado
que, segln la legislacion inglesa, los corredores son el
agente del reasegurado). La ley no define el concepto
de «alta direccién», pero este pretende abarcar a
todas aquellas personas que desempefian un «papel
destacado» en el proceso de toma de decisiones de
una empresa y, por tanto, incluye claramente a los
miembros del consejo. Lo que el reasegurado «debe
saber» implica que ahora el reasegurado esta obligado
a realizar una «bulsqueda razonable» de informacién
en el marco de su propia empresa o de informacién
en propiedad de cualquier otra persona. Ello podria
abarcar informacién en manos de un corredor y, en el
contexto de un reaseguro, informacién que deberia
haberse obtenido del asegurado original.

Obligacion de «presentacion fidedigna»

La reparacion depende entonces de si el incumpli-
miento del reasegurado fue deliberado o impruden-
te (esto es, si el reasegurado era consciente de que
estaba incumpliendo su obligacion y no le dio im-
portancia). Si el incumplimiento es deliberado o im-
prudente, la reaseguradora tendra derecho a anular
el contrato, rechazar todos los siniestros y podra
conservar la prima. No obstante, si la conducta que
derivé en el incumplimiento no fue deliberada o im-
prudente, la reparacién consistira en que el reasegura-
do deberéa poner a la reaseguradora en la situacion en
que se habria encontrado si se hubiera facilitado in-
formacion completa y precisa. Por tanto, se producira
un cambio radical en la legislacion inglesa de seguros,
dado que avanzamos hacia un concepto de reparacio-
nes proporcionadas que resultara muy familiar a las
jurisdicciones de derecho continental. Por tanto, si la
reaseguradora hubiera: (a) rechazado el riesgo, podra
anularse la péliza, rechazarse el siniestro y devolverse
las primas; (b) aceptado el riesgo pero incluido otra
condicién contractual, el contrato de (rea) seguro se
tratara como si se hubiera incluido la condicién; o (c)
cobrado una prima mayor, el siniestro se reducira de
manera proporcional.



Garantias

En tercer lugar, la ley modifica la norma actual en
lo referente al estatus especial de las garantias.
De conformidad con la legislacion vigente, un
incumplimiento de garantia (con independencia de
cuan irrelevante sea) descarga automaticamente a la
reaseguradora de cualquier responsabilidad futura vy,
una vez incumplida una garantia, no cabra reparacion
posible. Este era otro aspecto de la ley de seguros
inglesa muy criticado y la nueva ley lo abole.

En su lugar, la ley introduce un concepto nuevo en la
legislacion inglesa, si bien este resulta muy familiar
en las jurisdicciones de derecho continental: el de
suspensive conditions. Por tanto, un incumplimiento
de garantia actualmente suspende pero no descarga a
la (re) aseguradora de responsabilidad. Asi pues, si el
incumplimiento se repara antes de la pérdida, la (re)
aseguradora debera pagar el siniestro.

La ley dispone que las reaseguradoras no pueden
basarse en una condicién de una péliza (incluida
una garantia) para eludir la responsabilidad cuando
se reclama una pérdida totalmente ajena a la condi-
cién en cuestion. Corresponde al reasegurado demos-
trar que el incumplimiento de la condicién no podria
haber incrementado el riesgo de la pérdida acaecida
realmente.

Sin embargo, es importante destacar que la nueva
ley no afectard a las clausulas de los contratos de
reaseguro con estatus de conditions precedent.
Las conditions precedents suelen recogerse en las
disposiciones de notificacion de pérdidas y en las
clausulas de control/cooperacion de siniestros, como
la famosa «clausula Scor». Incluso tras la entrada
en vigor de la nueva Ley, las conditions precedents
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seguiran siendo condiciones que deberan satisfacerse
en su totalidad antes de que la (re) aseguradora esté
obligada a pagar un siniestro.

Siniestros fraudulentos

En cuarto lugar, la ley por fin arroja luz sobre las
consecuencias del reaseguro fraudulento. Esta nueva
disposicién es de aplicacion tanto a los seguros de
consumo como a los comerciales. La nueva ley recoge
que, cuando se comete fraude, la (re)aseguradora
podra: (a) renunciar a la totalidad del siniestro; (b)
recuperar cualquier importe que ya se haya pagado
en virtud del siniestro; (c) cursar notificacién de
cancelacién de la poéliza de (rea) seguro desde el
momento en que se produjo el acto fraudulento; (d)
rechazar todos los siniestros con posterioridad a la
fecha del fraude sin tener que devolver ninguna prima;
si bien el fraude no afectard a siniestros anteriores no
fraudulentos y validos.

Palizas al margen de la nueva ley

Por ualtimo, sera posible (salvo para los seguros de
consumo) formalizar pélizas al margen de la mayoria
de las disposiciones de la nueva ley. Esto podra reali-
zarse siempre que se cumplan los «requisitos de trans-
parencia», lo que implica que la reaseguradora debera
disponer en un lenguaje claro y sin ambigliedades las
condiciones de la nueva ley que no seran de aplicacién
y se debera advertir al reasegurado sobre tales condi-
ciones desfavorables antes de aceptar el reaseguro o
de que la modificacion surta efecto.

Si bien esta practica esta permitida, la expectativa
es que las disposiciones de la nueva ley de szeguros
se implanten de forma generalizada en el mercado
de Londres. [2]
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Mecanismos de ahorro de
los colombianos
vy la demanda
de seguros de vida

Wilson Mayorga, director de la Camara de Vida y Actuaria
Fasecolda

Estudios recientes que explican los factores determinantes de la
compra de seguros de vida en Colombia han encontrado que la
planeacion financiera de largo plazo y el patron de ahorro de los
hogares son los que mas influyen en la decision de compra.

En este articulo se muestra cémo ahorramos los co-
lombianos y los retos que enfrentan las compafiias de
seguros para que los consumidores consideren la im-
portancia de contar con una proteccion financiera en
caso de fallecimiento o incapacidad permanente de
los miembros principales del hogar.

El patron de ahorro de los colombianos

Mayorga (2013) mostr6, con base en informacién
del Banco Mundial, que los compradores de seguros
de vida tienden a tener horizontes de planeacion
financiera mayores, respecto a los no comprado-
res de seguros de vida. Un estudio reciente de Old
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Mutual, publicado en el 2015, encontr6 un resulta-
do similar: mientras el 7% de quienes respondieron
gue no se imponen metas financieras de largo plazo
tienen algln tipo de seguro de vida, entre quienes
si pueden considerarse planeadores financieros de
largo plazo la tenencia de este tipo de seguros es
del 35%.

Un componente fundamental de la planeacion finan-
ciera de largo plazo es el ahorro. De acuerdo con la li-
teratura econémica especializada (Callen and Thimann
(1997)), los hogares ahorran para la jubilacion, para
financiar gastos esperados a través de su vida, para
tener una reserva para contingencias y para suavizar su
consumo a lo largo del ciclo de vida.
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Precisamente, la teoria del ciclo de vida ha sido uti-
lizada como la principal herramienta para explicar el
comportamiento del ahorro de los hogares. Segln esta
teoria, los hogares buscan suavizar su consumo a lo
largo de la vida; entonces, la decision de ahorrar esta
relacionada con los ingresos, con tasas de ahorro po-
sitivas en los afios productivos y de desahorro en los
periodos de jubilacién.

Estudios recientes para nuestro pais han encontrado
fuerte evidencia de que la tasa de ahorro de los co-
lombianos se ha incrementado en los dltimos afios
pero, a la vez, que la hipotesis del ciclo de vida no se
cumple para explicar el comportamiento del ahorro de
los hogares (Melo (2006) y Daza (2013)).

Daza (2013) mostré que los hogares que tienen un
jefe de hogar perteneciente a una cohorte mas joven
tienen una tasa de ingresos mayores que los hogares
de cohortes anteriores y que las nuevas generaciones
tienen una mayor tasa de ahorro que las generaciones
mas viejas; pero, en general, todos los hogares, sin
importar la edad o la cohorte del jefe de hogar, han
estado ahorrando més a lo largo del tiempo.

Candelo (2006) demostro, por su parte, que es posible
explicar el patrén de ahorro de largo plazo (ahorro pen-
sional) utilizando herramientas de economia del com-
portamiento. Especificamente, encontré que la pobla-
cién colombiana, prefiere ganancias a corto plazo aun
si este resultado implica renunciar a pérdidas a largo
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plazo. Lo anterior implica que se valora mucho mas el
ingreso presente que el consumo futuro, por lo tanto,
no se contempla el ahorro de largo plazo.

Adicionalmente, al colombiano le desagrada la pérdida,
en el sentido que tiende a sobrevalorar el ingreso actual
que se transforma en consumo, porque este ingreso ya
hace parte del ingreso disponible, es decir, la parte del
ingreso que se ahorra es valorada como una pérdida,
aunque esta proporcién sea equivalente, en valor pre-
sente, a una dotacioén futura (pensién).

© EI50% de las personas
de ingresos medios no
recibieron educacion
financiera ni en la casa ni
en el colegio.

Ademas, los colombianos adolecemos (padecemos)
de lo que en la literatura especializada se denomina
«tendencia a no hacer nada, a mantener la situacién
actual », lo cual sefialaria que aquellos individuos que
no tienen una «cultura» o un «estado de las cosas en
determinado momento» de planeacién financiera para
la vejez, cuando ahorran, enfrentan pérdidas mayores
que aquellos que si la tienen, lo que causa que los
incentivos disefiados para aumentar ese ahorro no
tengan el efecto esperado. Lo contrario sucede si el
individuo tiene un estado de las cosas en determinado
momento de ahorro voluntario desde el comienzo de
la vida laboral y de cotizacién, ya que este opta por
seguir ampliando los mecanismos de suavizacién del
consumo, por medio del ahorro voluntario.

Adicional a lo anterior, los resultados estadisticos
disponibles muestran que el conocimiento financiero
de los colombianos es bajo. De acuerdo con Gémez y
Zamudio (2012) el 82% de quienes ahorran lo hacen
en productos financieros basicos (cuentas de ahorro y
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CDT), el 11% participan en el mercado de capitales
y el 4% tienen inversiones en sociedades. Adicional-
mente, segln el estudio de Old Mutual (2015) el 55%
de la poblacién ahorra «debajo del colch6n» o en al-
cancias.

La razén primordial para explicar el uso de estos me-
canismos de ahorro es el bajo conocimiento financiero.
Para Reddy et al (2013), solo el 35% de los que eli-
gieron responder una pregunta sobre tasas de interés
simple lo hizo correctamente, y solo el 26% pudo res-
ponder una pregunta de opcién multiple para compro-
bar si entendian el concepto de interés compuesto.
Garcia et al. (2013), por su parte, encontré que «la
pregunta sobre la relacién entre el precio de un bonoy
la tasa de interés, presenté serias dificultades para los
encuestados, con un porcentaje de respuestas incorrec-
tas mayor al 70%».

De la misma manera, Old Mutual (2015) encontré que
el 73% de los colombianos califica su conocimiento fi-
nanciero como bajo o medio, y el 43% no asimila co-
rrectamente la relacién entre inflacién y tasa de interés;
ademas, que las deficiencias en educacion financiera
vienen desde la infancia: el 50% de las personas de
ingresos medios no recibieron educacion financiera ni
en la casa ni en el colegio.

Comportamiento ante el ahorro
y la demanda por seguros de vida

Los resultados presentados en la seccién anterior mues-
tran que en muchos casos el patrén de ahorro no se
explica por la busqueda de suavizar el consumo, sino que
el colombiano ahorra pensando en cubrir necesidades de
corto plazo, méas que en las decisiones de largo plazo.

Este patrén de ahorro influye también en la demanda
de seguros de vida de largo plazo. Es un hecho, mos-
trado en Mayorga (2014), que existe una alta correla-
cién entre la planeacion de largo plazo y la demanda
de seguros de vida: los compradores de seguros de
vida tienden a realizar planes de largo plazo, mas
que aquellos no compradores de seguros de vida.



La existencia de mecanismos de ahorro no es susti-
tuto sino un complemento de la compra de seguros
de vida. De acuerdo con los resultados del estudio de
demanda de seguros de vida de Fasecolda (2015),
mientras que el 29% de los que ahorran en CDT
tienen un seguro de vida adquirido de manera volun-
taria, los no asegurados que también ahorran en CDT
son el 17%, y mientras el 34% de los que ahorran en
pensiones voluntarias han adquirido de manera vo-
luntaria seguros de vida, los no asegurados entre este
tipo de ahorradores representan el 20%.
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Al igual que en el caso del comportamiento del ahorro
de largo plazo, los no compradores de seguros de vida
tienen «sesgo de statu quo» en la medida en que su
decision depende de la situaciéon actual. Los resulta-
dos de la encuesta de seguros de vida (Fasecolda) en-
contré que si se les entregaran 10 millones de pesos,
el 74% de las personas ya aseguradas estarian dis-
puestas a usar dos millones para comprar un seguro de
vida y gastar el restante en cualquier otra cosa. Entre
los no asegurados ese porcentaje solo fue del 60%.

Grafico 1. Relacion entre ahorro y la demanda por seguros de vida
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Grafico 2. Afirmacion: «gastar 8 millones en lo que quiera y pagar 2 millones para comprar un

seguro de vida por 100 millones»
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Conclusiones

En la medida en que son decisiones financieras de
largo plazo, tanto el comportamiento del ahorro como
la demanda de seguros de vida, estan explicados por
el grado de capacidades financieras que tengan los
hogares, entendido, no como disponibilidad de re-
cursos sino como el comportamiento, conocimiento y
actitud de cada persona en relacién con sus finanzas
personales (Reddy et al(2013).

Es un reto para las compafiias de seguros dar la infor-
macion adecuada para explicar las ventajas del seguro
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Educacion financiera en sesuros
para todos

Adriana Yauhar, coordinadora de Educacién Financiera
Fasecolda

Diversificar las estrategias de educacion financiera de acuerdo
con las caracteristicas de la audiencia es hoy una premisa del
programa Viva Seguro.

Desde la expedicion de la Ley 1328 de 2009, que De acuerdo con la Organizacién para la Cooperacion

obliga a las entidades vigiladas por la Superinten- y el Desarrollo Econémico, es el «proceso por el
dencia Financiera de Colombia (SFC) a ofrecer edu- cual los consumidores e inversionistas financieros
cacion financiera, son varios los programas que se mejoran el conocimiento sobre productos, concep-
han desarrollado en el pais en respuesta a la regula- tos y riesgos financieros, y a través de la informa-
cién, pero, ;qué es educacién financiera? cién, aprendizaje o asesoramiento objetivo, desa-
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rrollan habilidades y confianza para adquirir mayor
conciencia sobre los riesgos y las oportunidades finan-
cieras para tomar decisiones informadas, saber donde
acudir para pedir ayuda y adoptar otras medidas efecti-
vas con el objetivo de mejorar su bienestar financiero.»!

Este es uno de los mecanismos que hoy se tienen para
lograr una mayor inclusiéon financiera?, al permitir a
los usuarios entender el sistema econémico y finan-
ciero que los rodea y, por ende, acceder a él con cono-
cimiento. Una sociedad que lo conoce y aprende a be-
neficiarse de este, logra ahorrar, invertir y endeudarse
de manera consciente, evita caer en las trampas de
la informalidad tales como el sobrecosto y el fraude,
y, en consecuencia, contribuye con el desarrollo y la
estabilidad econémica.

Vale decir que la educacién financiera, como todo
proceso educativo, es gradual y permanente; no se
adquieren conocimientos y se toman decisiones de un
dia para otro, por ello, expertos en economia y finan-
zas como Annamaria Lusardi y Kenneth Coates, entre
otros, insisten en la importancia de ensefiar habilida-
des financieras desde los primeros afios escolares, y
recomiendan complementarla a lo largo de la vida con
otras herramientas alternativas tales como cursos de
extensién y capacitaciones empresariales.

Focalizar la educacién financiera en dos grandes
grupos, nifios y adultos, es un primer paso, luego
es necesario segregar alin mas estos dos grupos y
atender las necesidades de cada uno, pues «no se le
puede brindar la misma educacién financiera a una
persona que ya ha tenido una experiencia amplia en
temas financieros, que a otra que apenas se empieza
a enterar de los principios basicos, ya que el interés

—_

OCDE, 2005

de alguna de las dos partes, o de las dos, podria verse
seriamente comprometido con el pasar del tiempo.»®

Ademas, existen grupos poblacionales que aun
cuando comparten el mismo bagaje en la materia,
tienen condiciones sociales, econémicas y cultura-
les diferentes, que los hacen mas receptivos o0 no a
ciertos contenidos (riesgos y seguros, finanzas perso-
nales, pensiones) o canales (talleres, redes sociales,
asesoria personalizada).

Por lo anterior, resulta imprescindible disefiar progra-
mas de educacién financiera especificos para cada
sector poblacional.

Se ha comprobado que gran parte de la poblacién in-
fantil y adulta en Colombia carece de sélidos conoci-
mientos econdémicos y financieros. Prueba de ello son
los resultados de las pruebas PISA 2014, que conte-
nian un componente financiero, donde los estudiantes
colombianos obtuvieron un promedio de 379 sobre
625% Por su parte, la Encuesta de capacidades fi-
nancieras, elaborada por el Banco Mundial y el Banco
de la Republica en el 2013, constat6 que solo el 37%
de la poblacién adulta planea financieramente.

Lo anterior no es de extrafiar si se tiene en cuenta que
la educacién econémica y financiera como programa
transversal en los colegios se cre6 hasta el afio 2011
a través de la Ley 1450, mientras que para la pobla-
cién adulta la educacion financiera se promovi6 desde
hace siete afios. Segln la Superintendencia Finan-
ciera de Colombia, del 78% de las entidades vigila-
das, el 75% inicié sus programas hace cuatro afios o
menos y el 25% emprendié acciones inmediatamente
después de la expedicion de la ley, o incluso antes®.

2. Se entiende por inclusién financiera: «el acceso universal y continuo de la poblacién a servicios financieros diversificados, adecuados y
formales, asi como a la posibilidad de su uso conforme con las necesidades de los usuarios para contribuir a su desarrollo y bienestar»

(Heimann & al., 2009).

3. Superintendencia Financiera de Colombia y CAF. «<Mapeo de los programas de educacion financiera de las entidades vigiladas por la SFC», afio 2014.

4. La Republica. «Educacion financiera en Colombia: jen qué vamos?», 2014.
http://www.larepublica.co/educaci%C3%B3n-financiera-en-colombia-%C2%BFen-qu%C3%A9-vamos_162131

5. Superintendencia Financiera de Colombia y CAF «Mapeo de los programas de educacion financiera de las entidades vigiladas por la SFC» 2014.
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Disefar estrategias para cada
poblacion: un interés de Viva Seguro

El programa de educacion financiera de Fasecolda, de-
nominado Viva Seguro, nacié en el 2008, antes de la
promulgacion de la ley que obligaba a impartir dicha edu-
cacion. En su inicio, el programa se orient6 en atender a
la poblacion de escasos recursos, caracterizada por ser la
mas expuesta a los riesgos; con el tiempo, se vio la nece-
sidad de ampliar la cobertura del programa.

En razoén de lo anterior, y tomando en consideracién los
hallazgos del "Diagnoéstico de habitos y comportamien-
tos de las personas sobre el manejo de sus riesgos y los
seguros" (2014), el programa actualmente se enfoca
en brindar informacién aplicable a la vida cotidiana
a través de capacitaciones virtuales y presenciales,
cartillas, videos y notas informativas a través de la
web, asi como en disefiar estrategias pedagbégicas que
logren concretar cambios comportamentales referen-
tes a la toma de decisiones, a través de herramientas

© | Estrategias de Viva Seguro

Revista fasecolda

como el Pasaje Seguro y el Suefioscopio, las cuales se
explican més adelante.

Adicional a ello, el programa tiene como propdsito
implementar una estrategia de largo plazo donde los
nifios y adolescentes colombianos aprendan a gestio-
nar los riesgos a los que estan expuestos y su entorno,
y los conviertan en oportunidades cuando les sea
posible; estrategia que se adelanta en convenio con el
Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN).

=S Adultos:

e

Pasaje seguro
Seguros.

En un entorno cambiante, donde los productos y servicios financieros se
especializan cada vez mas, es natural que se requiera una fuerte educa-
cién financiera, por ello, la mayor parte de las estrategias del programa
se enfocan en este tipo de poblacion.

Estrategias Objetivo

Incentivar la lectura de la pdliza y la blsqueda de asesoramiento antes de adquirir

Talleres presenciales y
capacitaciones virtuales

Sensibilizar sobre los riesgos a los que se esta expuesto e ilustrar diferentes herramientas
para enfrentarlos, ampliar los conocimientos acerca de los seguros, asi como sobre los
derechos y deberes de los consumidores financieros.

Cartillas, volantes
informativos y videos

Explicar diferentes tipos de seguros y mecanismos de proteccién al consumidor.

Pagina Web, redes sociales
y holetin electrénico

Brindar informacién sobre seguros, recomendaciones financieras y novedades nacionales
e internacionales en materia de educacion financiera.
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Jovenes:

La educacioén financiera para la poblacion en proceso de entrar al mundo
laboral debe orientarse al desarrollo de habilidades de planeacién que
faciliten la toma de decisiones que incidan en su bienestar presente y
futuro.

Estrategias Objetivo

Promover la capacidad de planeacion para el logro de metas a través de la construccién
de escenarios optimistas.

Suefoscopio

Modulo virtual del curso:
'Insercion Laboral'
(Universia)

Proporcionar a estudiantes préximos a graduarse una herramienta pedagégica que les
permita entender sobre seguridad social y riesgos laborales.

Nifos y adolescentes:

Lusardi expresd: «en el siglo XXI ofrecer educacién financiera en la
escuela deberia ser algo tan basico y necesario como ensefar a leer y
escribir», por ello, desde el afio pasado se viene trabajando en el forta-
lecimiento del programa que actualmente desarrolla el MEN, con una
iniciativa orientada en el aprendizaje de la gestién del riesgo.

Estrategias

Creacion de un modelo

pedagodgico sobre gestion Integrar la gestién del riesgo en el Programa de Educacién Econémica y Financiera,
del riesgo en curriculos para fortalecer las competencias basicas.

escolares.

Funcionarios del sector asegurador:

Uno de los hallazgos del diagnéstico del 2014, es que aun cuando las
personas consideran el seguro como un mecanismo eficaz para prote-
gerse de los riesgos, existe una percepcion adversa hacia el sector, que
afecta la adquisicién de seguros.

Estrategias Objetivo
Mejorar el lenguaje verbal
y escrito en la relacion Generar mayor confianza hacia el sector asegurador.

aseguradora-consumidor.

De esta manera, se ha venido construyendo un programa sectorial que busca ir mas allad del cumplimiento de la
norma, pues pretende, a través de la investigacion, la incorporaciéon de recomendaciones de expertos y la eva-
luaciéon de sus estrategias, para que las personas de diversas condiciones mejoren sus conocimientos y tomen
decisiones que les permitan mejorar su bienestar.
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Premio Fasecolda
al periodismo
de seguros 2015

Sheyla Rojas, profesional de medios y comunicaciones
Fasecolda

Comunicadores y estudiantes de especializaciones en seguros
fueron galardonados con el Premio Fasecolda al Periodismo de
Seguros 2015 por mostrar a la opinion publica los riesgos a los
cuales estan expuestos los colombianos y las herramientas que
tienen para proteger su vida, su familia y su patrimonio.

En la versién decimosexta de este reconocimiento parti-
ciparon 165 trabajos en siete categorias; se destacaron
aquellos en los que la investigacion, la profundidad, el
analisis y el uso de diversidad de fuentes y testimonios se
constituyeron como elementos claves para su desarrollo.

El premio a la excelencia fue otorgado a Bernardo Botero,
expresidente de Fasecolda, como un sentido homenaje a
su experiencia en el sector y por su dedicacién como
jurado del premio desde su primera version.

El jurado de expertos

Para entregar los galardones de las categorias pe-
riodisticas, Fasecolda invit6 a un grupo de jurados

compuesto por: Azucena Liévano, directora del No-
ticiero del Senado; Gloria Cecilia Gémez, periodis-
ta y presentadora del Canal Citytv; Santiago Osorio,
expresidente de compafiia aseguradora y consultor;
Juan Lozano, decano de la Escuela de Comunicacion
Social de la Universidad Sergio Arboleda, columnista
y panelista de Blu Radio; y William R. Fadul, expresi-
dente de Fasecolda.

Para otorgar el galardén en la categoria trabajo de grado,
los jurados fueron: Maria del Mar Garcia, vicepresi-
dente Legal y Compliance de ACE Colombia; Sandra
Serrato Amoértegui, secretaria general (Compliance) de
la Companiia Aseguradora de Fianzas S.A. Confianza; y
Marco Arenas, gerente juridico Litigios de QBE.
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@ | Los ganadores

Sandra Serrato Amodrtegui, Santiago Osorio, Azucena Liévano, Juan Lozano, Gloria Cecilia Gémez, y William R. Fadul

-

El premio al mejor trabajo de grado fue otorgado a
Nelson Guillermo Rodriguez Melo, de la Universidad
Javeriana. «La educacién financiera en Colombiay su
impacto en los seguros» es el titulo de este trabajo
que trata una problematica de importancia para la
industria. El jurado calificador valor6 la coyuntura del
tema, la utilizacion de un lenguaje sencillo, el anali-
sis, y las recomendaciones aplicables al sector.
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La mencién especial de la categoria radio la recibié
Victor Grosso y el equipo del programa «Mafianas
Blu», de Blu Radio, quienes, a través de un didéac-
tico dialogo, presentaron un completo panorama del
SOAT, la accidentalidad vial y el fraude al que se ve
abocado este seguro.



- BOGOTA Laestrategia de las puertas ‘anticolados’ no funciona

hs_:Un reportero grafico de EL TIEMPO capto varias imagenes en la estacion de TransMilenio de la avenida Caracas con

El galardon al mejor trabajo de fotografia fue entregado
a Rodrigo Sepulveda, del periddico E/ Tiempo. Para su
seleccion, el jurado valoré la oportunidad de la fotogra-
fia «La estrategia de las puertas anticolados no funcio-
na» y su aporte al entendimiento de los riesgos.

Esta imagen, segln los expertos, no solo muestra a una
mujer bloqueando una puerta anticolados, la cual le
costo al Distrito mas de cuatro millones de pesos, sino
que es una expresién cultural violenta, uno de los sim-
bolos que refleja cinismo, la inconsciencia, la insegu-
ridad y las personas que han muerto por colarse en el
sistema Transmilenio.
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La mencién especial en la categoria fotografia fue con-
cedida a Juan Antonio Sanchez, del periédico E/ Co-
lombiano. Segln el jurado, el autor del trabajo «Tum-
bando edificios con las manos» logré capturar con su
lente una impresionante imagen que invita a leer el
articulo. Deja ver, en el tema de riesgos laborales, la
vulnerabilidad del hombre frente a un posible acciden-
te y la importancia de la proteccién en el trabajo.

En la categoria revista, el mejor trabajo fue el de
Freddy Castro, periodista de la Revista Dinero. Su
articulo titulado «;Cémo debe usted pensionarse?»
maneja todas las aristas, es una cartilla y un docu-
mento valioso que debe guardarse para tomar decisio-
nes, si de pensionarse se trata.
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Ferney Arias, Juan Antonio Sanchez, Jhon Torres, Fabio Romero, Henry Gonzélez.

El galardén de la mencién especial de la cate-
goria revista fue otorgado a Fabio Romero Mar-
tinez, de la revista Agricultura de las Américas.
Su trabajo titulado «A mitigar los riesgos», de
acuerdo con el jurado, refleja un amplio panora-
ma de la situacién del sector agricola nacional y
la baja proteccién frente a los riesgos asociados
a esta actividad.

De este trabajo se destacé la redaccion, la pro-

fundidad y la diversidad de fuentes que reflejan
las diferentes posiciones frente a al tema.
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pecuario, fundamental para actividades del campa
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Laura Marcela Hincapié, Victor Grosso, Rodrigo Sepulveda, Nelson Rodriguez, Gabriel Forero, Angela de la Rosa y Freddy Castro.

SEGURD ENTREVISTA

EL MERCADOD IMPONDRA LA POLIZA, AFIRMAN LOS ASEGURADORES

rice
fo

Pulso de Fasecolda y Camacol por

"HEMOS PLANTEADO LA DIFICULTAD DE TENER

El mejor trabajo de prensa lo obtuvo Ferney Arias, de
El Colombiano. Este revelador articulo, titulado «Pulso
de Fasecolda y Camacol por péliza Antispace» fue ca-
talogado como un texto coyuntural, que presenta de
manera didactica el debate generado alrededor de la
iniciativa que busca establecer un mecanismo que
proteja a las victimas de catastrofes como la ocurrida
en el edificio Space de Medellin, como consecuencia
de la mala construccion de la obra.
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Por otra parte, fueron entregadas dos menciones es-
peciales en la categoria prensa. La primera fue otor-
gada a Jhon Torres, del periédico E/ Tiempo. En su
trabajo, titulado «La mitad de los repuestos que se
venden en el pais son robados» se destaca la calidad
de la investigacién; ademas, proporciona cifras y testi-
monios, como que cerca de 25.000 carros robados en
Estados Unidos, Venezuela y Ecuador entran desgua-
zados clandestinamente al pais para el mercado negro
de autopartes, lo que evidencia una problematica que
también afecta al sector asegurador.

Angela de la Rosa y Gabriel Forero, del periédico eco-
némico La Republica, recibieron la segunda mencién
especial. De acuerdo con el jurado, su trabajo titulado
«Privados o Colpensiones, el dilema de los cincuen-
tones de cara a la jubilacién» refleja el conocimiento
de los dos periodistas con relacién a la situacién del
sistema pensional colombiano. A través del manejo
de fuentes y de testimonios, recrean la coyuntura de
quienes al borde de los 50 afios deben tomar la de-
cision de elegir entre un sistema y otro. Ademas, los
jurados valoraron la infografia incluida en el trabajo.

El galardén de la mejor nota informativa en television
lo recibi6 Henry Gonzéalez, de Noticias Caracol. Para
el jurado, en el corto tiempo que otorga el medio para
hacer una nota periodistica, en «EI SOAT se encarecid
un 4,6%» se destaca el panorama que realiza el co-
municador del parque automotor colombiano; ademas,
explica de manera clara el funcionamiento de este
seguro, los beneficios y las sanciones a las que se ve
enfrentado un conductor por no tenerlo.
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El premio de la mejor cronica en televisién fue en-
tregado a Paola Rojas y Laura Marcela Hincapié, del
programa Séptimo Dia. «Taxis tipo “zapatico”, jcom-
pactos pero peligrosos?» es un trabajo que demuestra
los meses de investigacion que los periodistas dispu-
sieron en la construccion de un mensaje contunden-
te para los colombianos, el cual indica que su vida
puede pender de un hilo al subirse a un vehiculo que
no ofrece los minimos controles de seguridad.

Segln el jurado, este documento periodistico hila
todos los argumentos correctamente y capta la aten-
cién del televidente por medio de testimonios de espe-
cialistas en el tema, experimentos reales e iméagenes;
ademas, hace un oportuno llamado de alerta al Gobier-
no Nacional sobre los temas de la seguridad vial.

Revista fasecolda

Fasecolda hizo invitacion especial para que mas tra-
bajos elaborados con calidad y rigor sean propuestos
para una nueva version del Premio Fasecolda al perio-
dismo de seguros 2016: documentos que contribuyan
a lograr una Colombia mejor informada.

0 Si desea consultar los trabajos ganadores,
ingrese a www.fasecolda.com

83



EVENTOS

Fasecolda se une al Plan Nacional de
Reparacion Colectiva de la Unidad para
la Atencion y Reparacion a las Victimas,
del Gobierno Nacional.

En Navidad y en nombre de todas las compafiias de
seguros, La Federacion de Aseguradores Colombianos
Fasecolda, acompafio a tres comunidades victimas del
conflicto armado, a través del obsequio de instrumentos
musicales que permiten, el renacer de la esperanza y
el transformar su vida a través de la musica, donde el
dolor generado por la violencia se reduce sanando las
heridas del alma.

Las comunidades que recibieron los instrumentos
musicales fueron: Afromupaz (Villeta), Libertad (Sucre),
Playon de Orozco (Magdalena).

Jornadas de concientizacion: campafia
de donacion de organos “Tua también
puedes hacer 55 milagros”

Con el proposito de fomentar la donacién de 6rganos y
tejidos en Colombia, el Gobierno ha hecho un llamado a
los colombianos para hacer parte de la lista de donantes
por medio de la campafa #DéjaloConversado liderada
por el Ministerio de Salud y el Instituto de Salud.

La Federacion de Aseguradores Colombianos, Fasecolda,
en un esfuerzo por contribuir con esta iniciativa, creo6 la
campafa «TU puedes hacer 55 milagros» cuya difusion se
realiza a través de jornadas de concientizacion al interior de
las compafiias, en las cuales se brinda informacion sobre el
proceso de donacién en el pais. Estas acciones pretenden
que las personas reflexionen sobre la importancia de ser
donantes y expresen su decision a sus familiares.
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Libertad (Sucre) y Playén de Orozco (Magdalena) trabajan por
rescatar las tradiciones y construir tejido social.

Difusion de la campafa "Tu puedes hacer 55 milagros".



El evento fue convocado por Foros Semana.

Foro Seguridad Vial
“Un compromiso de todos”

Con el objetivo de analizar el funcionamiento de la
Agencia de Seguridad Vial, que entré en operacion en
el mes de diciembre y que busca reducir los accidentes
de transito, el Ministerio de Transporte y Foros Semana
realizaron el pasado 30 de noviembre en el Club Metro-
politan de Bogot4, el foro Seguridad Vial “Un compro-
miso de todos”.

En el evento Fasecolda estuvo presente en el panel
titulado “La Seguridad vial un compromiso conjunto”
que contd ademas con la intervencion de Gr Rodolfo
Palomino, director general de la Policia Nacional. Par-
ticiparon también Alvaro Hernando Cardona Gonzalez,
director de la Camara Sectorial del transporte de la
Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia
(Andi), Oscar Edmundo Difaz, gerente general
GSDPLUS, Mauricio Ruiz Correa, director de Cesvi
Colombia, entre otros.

Jorge H. Botero, presidente ejecutivo de Fasecolda.

Fasecolda presente en el
| Foro de movilidad segura

El pasado 15 de diciembre en el Hotel Hilton de Bogota,
el Ministerio de Transporte, El Tiempo y Portafolio reali-
zaron el primer foro de movilidad segura.

El evento que tuvo como proposito socializar los
objetivos de la Agencia de Seguridad Vial y su mision
en la reduccion de los accidentes de transito en el
pais, contd con la participacion de funcionarios del
alto gobierno, expertos y mandatarios locales quienes
se encargaran de implementar los planes de seguridad
locales que la agencia promovera.

Durante el foro el presidente de Fasecolda, Jorge H.
Botero, resaltdé que "en la actualidad el eje de la si-
niestralidad es la conducta de los actores en la via. La
Agencia tendra un gran desafio".
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NOVEDADES

BIBLIOGRAFICAS

Paola Yate, bibliotecéloga
Fasecolda
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Nueve miradas expertas: escaner a las Rentas Vitalicias, los
éxitos, los riesgos y las grandes oportunidades del futuro

Autor: Asociacion de Aseguradores de Chile A.G.

Aio: 2015

Esta publicacion presenta diferentes puntos de vista sobre
el sisterma de prevision social y rentas vitalicias en el mundo
y especificamente las rentas vitalicias y su evolucion en el
caso chileno, como también el marco regulatorio y la con-
tribucion que ha tenido al desarrollo del pais.

El libro presenta seis capitulos conformados asi: sistema de
pensiones: disefnos alternativos en América Latina; modali-
dades de pension; trayectoria histérica y perspectivas; a una
década de la reforma al sistema de rentas vitalicias: apren-
dizajes avances y desafios pendientes; reservas y solvencia
de las CSV (Compafiias de Seguros de Vida) que venden las
rentas vitalicias; impacto econémico de las inversiones de
las compafiias de seguros y finalmente la organizacion del
mercado de las rentas vitalicias en Chile.

Historia de FIDES Federacion Interamericana
de Empresas de Seguros

Autor: JUNGUITO, Roberto; RODRIGUEZ, Hernando
Aiio: 2015

Los autores del libro presentan una resefia sobre la
evolucion de seguro en Latinoamérica contada desde
la historia econémica de la Federacion Interamericana
de Empresas de Seguros, FIDES, realizan un analisis
evolutivo de los seguros de los paises que integran
FIDES desde finales del siglo XIX y la intervencion del
Estado y la discusion de la politica econémica desde las
Asociaciones de Seguros en |Iberoamérica.

El libro estd conformado por cuatro grandes partes:
economia y seguros en América Latina; historia de las
Asociaciones de Seguros en |beroamérica y del Ambito
de FIDES, el Rol de la Federacion Interamericana de
Empresas de Seguros, FIDES, en las conferencias he-
misféricas de seguros y las conclusiones.

Las publicaciones recomendadas en esta seccién puede consultarlas en |la biblioteca de Fasecolda.
Para mayor informacién, comuniguese al teléfono 344 30 80 Ext.1006 0 al correo biblioteca@fasecolda.com
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